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Capitulo 1

Introducao

Meu desejo neste trabalho é apresentar e discutir processos, modelos e
engenharia em um projeto de software livre, de forma a orientar, estimular e
instruir autores e lideres desenvolvedores de softwares proprietarios a transformar
seus softwares em projetos de software livre disponibilizando-os para a
comunidade. A motivacao para este trabalho veio da propria filosofia da
comunidade de software livre, onde o acesso a informacao é livre e
compartilhado. O pensamento foi trazer projetos que estao do lado de 14 para o
lado de cd, ou melhor dizendo, de licenca proprietdria para licenga livre.
Exemplos como o da Netscape que liberou o codigo do seu navegador e o
beneficio disto foi a criacao do Projeto Mozilla, casos como o do banco de dados
Interbase da Borland que teve seu coédigo aberto e com isso nos proporcionou o
projeto do banco de dados Firebird que hoje segue seu proprio caminho, e por
ultimo o StarOffice da Sun que apds a liberagao do cédigo fonte pela empresa foi
transformado pela comunidade no Projeto OpenOffice que hoje chama-se
BrOffice e é um dos maiores e mais conhecidos projetos de software livre.

Por se tratar de documento restrito, foram selecionadas algumas referéncias
bibliograficas, de onde o contetudo foi baseado, porém, apesar do conteido aqui
contido nao possuir carater inovador optei por tratar as informacoes de forma a
servir a um proposito pratico e atual. Trouxe para o contexto imposto pelo tema
trabalhos de grande valor em pesquisa e experiéncia, como o sao o trabalho do
Softex, Unicamp e Ministério da Ciéncia e Tecnologia “O Impacto do Software
Livre e de Cédigo Aberto na Industria do Software do Brasil“ e o ensaio “A
Catedral e o Bazar“ do gringo hacker, guru e programador de software a uns 30
anos Eric S. Raymond, que marcou o inicio da tomada de conhecimento do
modelo de desenvolvimento de software livre através da andlise pratica do modelo
de desenvolvimento criado por Linus Torvalds para desenvolver o Linux.
Também nao posso deixar de citar um importante documento e simples em seu



CAPITULO 1. INTRODUCAO 8

contetdo, produzido pelo Projeto Via Digital chamado “Gestao de Projetos de
Software Livre: Uma Abordagem de Praticas“. Em anexo a esta monografia
inseri dois documentos interessantes, o primeiro é a Licenca da Creative
Commons CC-GNU GPL e o segundo é um pequeno e objetivo documento,
também do Projeto Via Digital chamado “Dicas e Diretrizes para se Iniciar um
Projeto de Software Livre*.

1.1 Objetivos

e Organizar informacoes relevantes acerca de como transformar softwares
proprietarios em softwares livres;

e Demonstrar meios e caminhos claros que possam se tornar um estimulo
para esta transformacao Software Proprietario = Software Livre;

e Explicar e demonstrar o contexto atual do Software Livre e suas vantagens
para o usudrio e para o desenvolvedor.

1.2 Desafio

O desafio sera organizar e selecionar a relevéncia de cada informacgao tornada
disponivel neste trabalho. Sempre pensando que devemos ter na cabega quem
podera utiliza-lo e colocar em pratica as informacoes expostas aqui. Outro desafio
serd conseguir contextualizar e demonstrar as vantagens e beneficios que sao
descritos ao longo do que ja foi criado e desenvolvido em termos de software livre.

1.3 Motivacao

Minha motivacao, talvez o mais ébvio, para a escolha e confeccao deste tema é:
Quanto mais software queremos ver livres e com o cédigo aberto? Quantas
pessoas eu gostaria que soubessem sobre estes Movimentos Livres e de
Colaboratividade Planetdria? O quanto mais melhor, claro. Portanto a
motivagao ¢ simplesmente colaborar com o Movimento de Software Livre no
sentido de termos mais contetido colaborativo e liberdade de conhecimento.

1.4 Resultados esperados

Eu realmente esperaria que este documento fosse 1til e quem o leia seja
introduzido nesta possibilidade de liberar um software proprietario sob uma
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licenga livre, ou adquira uma maior consciéncia, nao especificamente do
Movimento Software Livre mas do movimento de colaboracao coletiva e liberdade
de conhecimento, pois os principios do Software Livre sao sustentados por estes
conceitos.



Capitulo 2

Contexto e Panorama Geral

Este capitulo trata de contextualizar e tracar um panorama do software livre e de
coddigo aberto.

2.1 Software Livre e Cdédigo Aberto

O movimento pelo desenvolvimento de SL foi oficialmente iniciado por Richard
Stallman® em 1983 através do manifesto GNU. Segundo Stallman, Software Livre
se refere a liberdade dos usuarios executarem, copiarem, distribuirem, estudarem,
modificarem e aperfeicoarem o software. Mais precisamente, ele se refere a quatro
tipos de liberdade para os usudarios do software:

e A liberdade de executar o programa, para qualquer proposito;

e A liberdade de estudar como o programa funciona, e adapta-lo para as suas
necessidades. Sendo o aceso ao cédigo-fonte um pré-requisito para esta
liberdade;

e A liberdade de redistribuir copias de modo que vocé possa ajudar ao seu
proximo;

e A liberdade de aperfeicoar o programa, e liberar os seus aperfeicoamentos,
de

modo que toda a comunidade se beneficie. Sendo o acesso ao cédigo-fonte
um pré-requisito para esta liberdade.

Thttp://www.stallman.org

10
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O termo SL trouxe problemas de ambigiiidade de interpretagao, principalmente
quando esta colocado na lingua inglesa, free software, pois a palavra free tanto
pode ser interpretada no contexto de auséncia de custo de aquisicao quanto no
contexto de liberdade. No sentido de minimizar estes problemas surge, em 1998,
a OSI (Open Source Initiative)?, que passou a utilizar o termo open source
(cédigo aberto (CA)) para fornecer recomendagdes praticas através de critérios
especificos:

Distribuicao Livre: A licencga nao restringira nenhuma vontade de vender ou
dar o software como um componente de uma distribuicao de software
agregado

que contém programas de varias fontes diferentes. A licenca nao requerera
royalties ou outra taxa para venda.

Cédigo Fonte: O programa tem que incluir cédigo de fonte e tem que
permitir

distribuicao deste codigo, também, em forma compilada. Onde, quando um
produto nao for distribuido com cédigo de fonte, deve haver meios de obter
o cédigo fonte através da Internet sem custos. O cédigo fonte deve estar em
um formato que possibilite que qualquer programador possa altera-lo.

Derivacao de trabalho: A licenca deve permitir modificagoes no software
bem

como a distribuicao deste sob os termos da licenca original.

Integridade do cédigo fonte do autor: A licenga pode restringir a
distribuicao

do cédigo fonte em forma modificada somente se ela oferece arquivos de
correcao com o codigo fonte com o propdsito de modificar o programa em
tempo de construcao. A licenca deve dizer explicitamente se permite a
distribuicao do software com o cdédigo modificado.

Nao deve haver discriminacao contra pessoas ou grupos: Todas as
diversidades de pessoas ou grupos devem ser consideradas em condicoes
iguais para conseguir o beneficio maximo do processo.

Nao deve haver discriminacao contra empreendedores: Nao poderd haver

discriminacao contra pessoas que queiram fazer uso do programa em seu
empreendimento.

2http:/ /www.opensource.org
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e Distribuicao da licenca: As regras presas ao programa devem ser aplicadas a

todos os quais o programa fora redistribuido sem a necessidade de execucao
de uma licenca adicional para estas pessoas.

e A licenca nao deve ser especifica a um produto: As regras presas a um

programa independem de qualquer distribuicao. Se o programa for extraido
de uma distribuicao e usado, ou distribuido dentro dos termos da licenca
desta distribuicao, todas as partes que foram redistribuidas devem ter as
mesmas regras.

e A licenca nao deve restringir outros softwares: As distribuicoes de software

de codigo aberto tém suas proprias regras sobre seus softwares.

e A licenca deve ter neutralidade de tecnologia: A licenca nao deve predizer o

uso de alguma tecnologia especifica ou estilo de interface.

Em ambos os conceitos, SL e CA, as mesmas premissas sao preservadas. Sao
mantidas as liberdades de copiar, distribuir, estudar, modificar e melhorar o
software. Porém, estas premissas, em certos casos, sao mais restritivas em SL
quando comparadas a CA. Principalmente no que diz respeito a redistribuicao de
modificacoes efetuadas no software, pois algumas licencas de CA permitem que
as mudancas efetuadas em um software CA podem ser mantidas privadas. Estas
restrigoes e regras sao estabelecidas nas licengas veiculadas junto ao software,
este assunto é alvo da proxima secao. Os movimentos software livre e codigo
aberto podem ser vistos como duas vertentes politicas internas a comunidade de
SL . A comunidade SL discorda de alguns principios da comunidade CA,
principalmente com relagao a algumas licengas aceitas em software de CA,
porém, concorda com as recomendacoes praticas desta comunidade. A
comunidade SL é apenas contra o software proprietario, que proibe o livre uso,
redistribuicao e modificacao, ou requer qualquer tipo de permissao, ou é restrito
de tal forma que nao se pode efetivamente faze-lo livre .

2.2 A Catedral e o Bazar

“A Catedral e o Bazar* foi o ensaio escrito pelo programador de software Eric S.
Raymond que tornou-se um divisor de aguas para o modelo de desenvolvimento
de software proprietario e software livre e de codigo aberto.

Suas idéias definiram o Bazar como o ambiente coletivo e colaborativo, meio
anaquico e onde a hierarquia é conquistada atrdves do mérito (meritocracia) e a
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Catedral o ambiente fechado e para poucos desenvolvedores onde o software deve
atingir uma certa perfeicao para ser liberado, resultando em releases longos.

Para atingir estas conclusoes Raymond analisa a atitude e postura de Linus
Torvalds e o modelo de desenvolvimento de software que nasceu com o Linux.
Ele assume o projeto de um cliente de email chamado Fetchmail e ele mesmo
passa por todas as etapas de um projeto de software livre, desde sua concepcao
ao reconhecimento por parte dos usuarios, sempre seguindo as regras, leis
adaptadas ou criadas por Linus Torvalds.

“De fato, eu penso que a engenhosidade do Linus e a maior parte do que
desenvolveu nao foram a construcao do kernel do Linux em si, mas sim a sua
invencao do modelo de desenvolvimento do Linux. Quando eu expressei esta
opiniao na sua presenca uma vez, ele sorriu e calmamente repetiu algo que
freqiientemente diz: “Sou basicamente uma pessoa muito preguicosa que gosta de
ganhar crédito por coisas que outras pessoas realmente fazem.” Prequigoso como
uma raposa. Ou, como Robert Heinlein teria dito, muito preguicoso para falhar
... para mim Linus parece ser um génio da engenharia, com um sexto sentido em
evitar erros e desenvolvimentos que levem a um beco sem saida e uma verdadeira
habilidade para achar o caminho do menor esfor¢o do ponto A ao ponto B. De
fato, todo o projeto do Linux exala esta qualidade e espelha a abordagem
conservadora e simplificada de planejamento do Linus.*

Suas contatacoes passam pelas seguintes impressoes e praticas, abaixo.

“Eu disse que eu decidi usar este projeto (Fetchmail) para testar minha teoria
sobre o que Linus Torvalds fez corretamente. Como (vocé pode perguntar) eu fiz
isto? Desta forma:

e 1. Eu liberei cedo e freqiientemente (quase nunca menos que uma vez a
cada dez dias; durante periodos de desenvolvimento intenso, uma vez por

dia).

e 2. Fu aumentei minha lista de beta testers adicionando & ela todo mundo
que me contatava sobre o fetchmail.

e 3. Eu mandei extensos anincios a lista de beta testers toda vez que eu
liberava, encorajando as pessoas a participar.

e 4. E eu ouvia meus beta testers, questionando-os sobre decisoes de
desenvolvimento e incitando-os toda vez que eles mandavam consertos e
respostas.
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2.3 Modelos de Negocio e Motivos para
Desenvolvimento e Uso

Baseando-me num excelente documento produzido pela Associacao para
Promocao da Exceléncia do Software Brasileiro - SOFTEX acerca do impacto do
software livre e de codigo aberto na industria de software no Brasil demonstro
rapidamente como é o modelo de negdcios e a motivagao para uso e
desenvolvimento de SL/CA, atualmente (2006).

2.3.1 Modelo de negdécios em SL/CA

Software livre faz parte da industria de software. Por ébvio que isso possa
parecer, é importante realgar a condigao de pertenca do SL/CA a uma industria,
a sua industria, que é a industria de software. Mesmo considerando o potencial
revoluciondrio do SL/CA, é preciso identificar com clareza as estruturas que ele
revoluciona. Como modelo de negdcio, o SL/CA incorpora novas formas de se
fazer dinheiro na industria de software. Sendo assim, ele altera padroes de
concorréncia junto a industria que o gerou. Portanto, para identificar modelos de
negécios de SL/CA é preciso antes olhar como ele altera os modelos de negécios
da industria de software. Vale também responder as seguintes questoes: o SL/CA
acaba com os regimes proprietarios da industria? Quais? Ele engendra novos
regimes tecnoldgicos e novos mercados? Quais? O que deve mudar na
organiza¢ao do mercado de software com o crescimento do SL/CA?

As respostas que sao aqui dadas a essas questoes dizem mais ou menos o
seguinte: o SL/CA néo acaba com os regimes proprietarios, mas com alguns tipos
de regimes proprietérios, especificamente os que combinam baixa especificidade
de aplicagao (programas mais genéricos, normalmente comercializados como
pacotes) com elevado interesse na reproducao (cépia desejavel). Em paralelo, o
SL/CA n@o engendra propriamente novos regimes tecnolégicos, nao na acepgao
dada por Nelson & Winter (1982) ao termo, ele engendra, sim, novos rumos para
velhas trajetdrias e novas trajetérias dentro de um mesmo regime tecnolégico.
Nessa reorganizagao de trajetdrias a industria de software vem assumindo novos
contornos e certos padroes proprietarios tendem a desaparecer, particularmente
os utilizados em sistemas operacionais.

Negécios com SL/CA

A bibliografia especializada aponta varios modelos de negécios, que na verdade
sdo mais formas variadas de se fazer dinheiro com SL/CA:
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e Servico integral: negdcio baseado na venda do pacote fisico (CD, booklets)
e na venda de todo tipo de suporte ao software (treinamento, consultoria,
pré-venda, desenvolvimento customizado, pés-venda etc).

e Criagao de clientela (Loss leader): negécio ndo esta baseado no SL/CA
especificamente, mas este serve para criar habitos e preferéncias que depois
serao uteis para a introducao de software comercial proprietario baseado no

SL/CA.

e Habilitando hardware (widget frosting): uso do software livre para drivers,
interfaces ou mesmo sistema operacional visando a reducao de custos e de
precos do equipamento a ser comercializado.

o Acessérios: venda de itens fisicos relacionados ao SL/CA (hardware
compativel, livros, canecas, imagens etc).

e Oferta on-line: desenvolvimento e oferta de SL/CA em sistemas on line
cujo acesso é autorizado mediante pagamento de uma taxa de associacao.
Além disso, este modelo também apresenta ganhos com propaganda.

e Licenciamento de marcas: criam-se e licenciam-se marcas associadas a

SL/CA.

e Primeiro vender, depois liberar: abertura do cédigo apds amortizacao dos
investimentos, criando clientela para novos desenvolvimentos associados ao
programa aberto.

Nestas categorias percebem-se duas coisas importantes: os focos dessas formas de
negdcios em servicos e em programas embarcados. Vejamos agora como se pode
analisar o SL/CA desde a ética dos modelos de negécios da indistria de software.
Os desenvolvedores de uma maneira geral e os empresarios desenvolvedores em
particular enquadram claramente seus mercados em trés principais modelos:
servicos de alto e baixo valor e produto customizavel. Na verdade, essa
preferéncia é mais acentuada no segmento dos empresarios que dos
desenvolvedores em geral.

Se cruzarmos agora as formas de se fazer dinheiro especificas de SL/CA com os
modelos de negdcios da industria de software, entao teremos a perspectiva de que
os maiores impactos dao-se principalmente pelos modelos de “servico integral® e
“habilitando hardware* Embora “vender e liberar® (que é complementar ao
modelo “criacao de clientela®) e “acessérios” impactem na industria, é nos dois
primeiros modelos que se localizam os principais impactos. E significativo o
impacto do modelo “servico integral (cujos exemplos sdo Conectiva, Red Hat e
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IBM) em praticamente todos os padroes de concorréncia da industria em geral.
Da mesma forma, mas com mais especificidade, o modelo “habilitando hardware”
abre oportunidades para software embarcado, exatamente porque reduz custos e
amplia as possibilidades de comercializacao de hardware.

2.3.2 Motivos para uso e desenvolvimento de SL/CA

s

A literatura sobre o tema “motivagdes de usudrios e desenvolvedores de SL/CA* é
vasta. Em geral, as opgoes de motivagoes apresentadas aos entrevistados
envolvem aspectos técnicos, ideoldgicos, sociolégicos e economicos.

Mao sabe | g 50
Foi meu primeire contato | 0,5%
Distribuir software sob licengas SLACA [T 110,00
Limitar o poder das grandes corporagoes [ | 14.3%

Reputagio T 152%

Medhorar empregabilidade 117,

Wisando aplicacbes comerciais [ |1T4%

A ferramentas sdo mais adequadas para mevuso [ 1350
Aperfeicoar produte SLACA [ 1 J5.M%

Hovas formas de cooperacio | 28, T%
Participar da comunidade SLACA | | B0 0%
software nao deveria ser proprietario ] 131.1%
Resolver problema sem solugio com proprietario | | 34, 1%
Compartilhar conhecimento | | BB 4%
Desanvolver novas habilidades ] | 2%

Figura 2.1: Razdes de desenvolvimento e/ou distribui¢ao de SL/CA, respondido
por desenvolvedores.

Foram investigadas as motivagoes nas trés principais fontes de informacao deste
estudo: painel, enquete com desenvolvedores e usuarios e entrevistas com
empresas. Na enquete com desenvolvedores, foram a eles colocadas questoes
especificas sobre motivacoes.

A grande maioria dos respondentes destacou opgoes relacionadas a capacitacao,
como “desenvolver novas habilidades” e “compartilhar conhecimento”. Em
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seguida aparece uma motivacao de ordem técnica: “resolver problema sem

solugao com o software proprietario”. Segue-se uma motivacao de natureza
ideologica: “software nao deve ser proprietario“. Vale ainda comentar duas
motivacoes de natureza economica: “melhor empregabilidade” e “aplicacoes
comerciais®, ambas com baixa colocagao no ranking da enquete. J& para os
usuarios os resultados foram um pouco diferentes.

Mao sei | 0,2%
Primeiro contato fol com 5LCA | 0,7
A empresa gque trabalho sé dispenibiliza 5L/CA :| 1.3%
Ferramentas mais adequadas ao uso | |19,1%
Melhorar oportunidades de emprege [ | 34,1%
Participar da comunidade [ | 30,4%
Limitar o poder das grandes corporagbes | |53,0%
Software nae devia ser proprietério | |41.4%
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Figura 2.2: Razoes de desenvolvimento e/ou distribui¢ao de SL/CA, respondido
por usuarios.

“Reduzir custos” e “desenvolver novas habilidades (capacitac¢ao)“ foram as razoes
com maior freqiiéncia de respostas. As demais motivagoes sao uma mistura de
razoes técnicas (“facilidade das ferramentas“) com ideolégicas (“software nao deve
ser proprietario“ e “limitar o poder das grandes corporagoes®). E interessante
notar que as razoes ideoldgicas sao mais fortes entre usuarios que entre
desenvolvedores, provavelmente porque estes tém no desenvolvimento de
programas um elemento fundamental de sustentacao financeira. Ainda que o
componente ideoldgico seja importante, hé razoes de natureza pratica que os
tornam mais pragmaticos.
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2.4 Casos de Sucesso

Neste préximo tépico sao apresentados casos de sucesso de softwares que
anteriormente proprietarios liberaram seus cédigos fonte sob uma licenga livre.
Estes softwares representam hoje apenas uma pequena parcela de mercado e area
de atividade, porém possuem uma base instalada bastante representativa.

2.4.1 Mozilla

O lancamento do Netscape Communicator open source, que veio na altura do
crescimento economico tardio dos anos 90, foi elogiado pela comunidade com uma
mistura de aclamacao e ceticismo. Em alguns circulos, a liberacao dos fontes por
parte da Netscape foi vista como uma vitoria para o movimento do software livre
e uma oportunidade para a Netscape explorar o poder do desenvolvimento open
source. Esta visao era particularmente popular entre usudrios Linux e de outros
programas livres. Outros observadores incluindo muitos da comunidade de
negociantes nao-open-source interpretaram o movimento como uma rendi¢ao da
Netspace frente a ascencao crescente do legalmente-criticado navegador Internet
Explorer da Microsoft.

A despeito da opinidao publica, o desenvolvimento sobre a base de cédigo antiga
do Communicator provou ser mais complicado do que o esperado.

e A base antiga era grande e complexa.

e Ela tinha que ser desenvolvida simultaneamente em muitos sistemas
operacionais e, portanto, lidar com as diferentes bibliotecas e idiossincrasias
desses sistemas.

e Ela tinha as marcas de muitos ciclos rapidos de desenvolvimento em codigo
fechado no chamado “Tempo Internet”. Esses ciclos curtos de
desenvolvimento fizeram com que os programadores sacrificassem
modularidade e elegancia para conseguir implementar mais opgoes no
programa no tempo limitado que tinham.

e Virias partes do codigo do Communicator nunca foram liberadas como
cbdigo aberto por causa de acordos de licenciamento feito com terceiros.

Como resultado, a primeira versao de cédigo aberto do Communicator nem
mesmo compilava direito, e simplesmente nao rodava. Isso se transformou em um
enorme desafio para os desenvolvedores principais do Mozilla (muitos dos quais
ainda estavam na folha de pagamento da Netscape), e um desafio ainda maior
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para os desenvolvedores independentes querendo contribuir para a aplicagao por
si proprias.

Finalmente, os desenvolvedores principais do Mozilla concluiram que a antiga
base de cédigo nao podia ser salva. Eles decidiram ignora-la e reescrever todo o
sistema do nada, uma decisao que levou um dos lideres do desenvolvimento da
Netscape, Jamie Zawinski, a se demitir. O plano resultante incluiu, entre outras
coisas, a criagao de uma biblioteca de interface grafica multi-plataforma
completamente nova e um novo mecanismo de renderizacao de HTML.

Poucos observadores conseguiram prever o resultado. Em 7 de Dezembro de 1998
menos que dois meses depois do antncio de 26 de Outubro de 1998 declarando
que a base de cédigo antiga do Communicator seria descartada a Netscape
liberou uma versao de “demonstracao” inicial baseada no novo mecanismo de
renderizacao chamado Gecko. O Gecko ja estava sob desenvolvimento por algum
tempo dentro da Netscape sob o nome interno NGLayout (“Next Generation
Layout®), e era notavelmente mais rapido e menor do que seu predecessor. Uma
de suas caracteristicas mais publicitadas na sua primeira versao era que ele cabia
em um unico disquete de 1.44 MB, um tamanho cerca de 10 vezes menor do que
seus contemporaneos.

A rapida liberagao da primeira versao do Gecko levou muitos a acreditarem que
um navegador completo nao estaria muito longe. Entretanto, a primeira versao
do mecanismo de renderizacao estava longe de ser estavel, e mais longe ainda de
estar pronta para ser implementada em um navegador. Além disso, produzir um
navegador com todas as caracteristicas necessarias requeria muito mais do que
apenas um mecanismo de renderiza¢ao nascente: os desenvolvedores do Mozilla
logo visionaram um projeto muito mais ambicioso do que um simples navegador.
O novo Mozilla seria uma plataforma para aplicacoes Internet, com um interface
grafica de usuario completamente programavel e uma arquitetura modular. Este
Mozilla funcionaria tanto com um hospederio para clientes de e-mail, instant
messaging, clientes NNTP, ou qualquer outro tipo de aplicacao similares.

Por causa do esforco requerido por essa rescriva massiva, o projeto se distanciou
rapidamente de suas metas projetadas. Nos anos que se seguiram, o ceticismo
sobre o Morzilla cresceu, e muitos duvidaram que um navegador terminado veria a
luz do dia. Entretanto, o projeto persistiu, continuando ininterrupto mesmo em
face da aquisicao da Netscape pela AOL e o fim do crescimento economico
excessivo e insustentavel propiciado pela Internet nos anos 90.

Por volta de Junho de 2002, o projeto Mozilla havia produzido um navegador tutil
e conformante com os padroes web, que funcionava em multiplos sistemas
operacionais incluindo Linux, Mac OS, Windows e Solaris. A versao 1.0 do
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Mozilla, liberada em 5 de Junho de 2002 foi elogiada por introduzir caracteristicas
que nem mesmo no seu rival, o Internet Explorer, possuia, incluindo um suporte
melhor para as preferéncias de privacidade do usuario e algumas melhorias na
interface grafica. Adicionalmente, o navegador tornou-se a implementacao de
referéncia de facto dos varios padroes do World Wide Web Consortium, devido
ao seu forte suporte aos mesmos. Versoes atuais do Mozilla sao altamente
customizaveis e incluem caracteristicas avancadas como gerenciamento de
cookies, popups, senhas e imagens, e também o famoso “tabbed browsing*.

Em 5 de Julho de 2003, a AOL anunciou que fecharia a sua divisao de
navegadores, o que, em esséncia, era o Mozilla. Longe de ser o fim da platafoma,
este foi o comeco da Fundacao Mozilla, formada por ex-veteranos da
Netscape/Mozilla que tomaram sobre si a responsabilidade do desenvolvimento
do projeto. Como consolacao, a AOL prometeu investir 2 milhdes de délares da
recém-formada fundacao. Muitas pessoas ja estavam esperando que isso
acontecesse quando a AOL fechou um acordo com sua competidora, a Microsoft,
em um negocio que permitia que a AOL embutisse o Internet Explorer em seus
produtos pelos préximos 7 anos. A Netscape sempre foi vista como um item de
barganha da AOL em relagao a Microsoft.

A AOL demitiu a maior partes dos empregados e desenvolvedores da Netscape,
alguns dos quais foram transferidos para outras divisdes da empresa. Os simbolos
da Netscape foram removidos dos prédios que ela ocupava, confirmando o que
muitos tomaram como o fim da divisao. A AOL continuaria a manter a marca
Netscape em seu portal, mas a companhia nao mais pagaria desenvolvedores para
trabalhar na base de cédigo do projeto. Versoes futuros do Netscape seriam
apenas versoes renomeadas do Mozilla, comegando com a versao 7.2 (baseada,
tentativamente, na versao 1.7) do Mozilla.

Mozilla, um produto que originalmente visava desenvolvedores ao invés de
usudrios finais, agora enfrenta o desafio do marketing para as massas. *

2.4.2 StarOffice/OpenOffice/BrOffice

A origem do BrOffice.org remonta a meados da década de 90, quando a empresa
alema Star Division criou um pacote de escritério chamado StarOffice e comecou
a distribui-lo gratuitamente para as plataformas Windows e Linux. Em 1999, a
Star Division foi adquirida pela empresa americana Sun Microsystems. Logo apds
lancar o StarOffice 5.2, em 13 de Outubro de 2000, a Sun Microsystems doou
parte do codigo fonte do StarOffice para a comunidade de cédigo aberto,
tornando-se colaboradora e patrocinadora principal do recém langado projeto

3Fonte: http://www.wikipedia.org
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OpenOffice.org. A iniciativa ganhou o apoio de diversas organizagdes do mundo
tecnoldgico como Novell, Red Hat, Debian, Intel, Mandriva, além das
importantes contribuigoes de desenvolvedores independentes, ONGs e agéncias
governamentais. Essa comunidade, formada por programadores e usuarios do
mundo inteiro, é quem desenvolve o pacote desde entao. Todos fazendo com que
o OpenOffice.org nao seja apenas uma alternativa livre em suites de
produtividade, mas a melhor e a mais avancada solucao de automagao de
escritérios. Além, é claro, de uma formidavel comunidade colaborativa.

Durante todo esse tempo, sao quase 50 milhoes de downloads contabilizados, dos
mais de 40 idiomas diferentes nos quais o OpenOffice.org esta disponivel. Ao ser
disponibilizado sobre as plataformas GNU/Linux, Windows, Sun Solaris e Mac
OS X (X11), entre outras, o OpenOffice.org rompeu a barreira da conectividade,
integrando usuarios dos mais variados perfis e estabelecendo o Software Livre
como uma alternativa concreta no até entao invariavel mercado de aplicativos
para usuarios finais.

No Brasil, uma comunidade de voluntérios se formou com a missao de adaptar o
OpenOffice.org para o portugués brasileiro. Em feveiro de 2002, Raffaela Braconi,
lider internacional da equipe do projeto L10N na época, repassou a funcao de
coordenacao da traducao para Claudio Ferreira Filho. Além de Claudio Ferreira,
entre os primeiros colaboradores do projeto estavam César “Guanch* Melchior,
Olivier Hallot e Gervasio Antonio. A esse grupo foi destinada a primeira grande
tarefa do projeto, a traducao do glosséario padrao, que daria o subsidio para a
compilacao das primeiras versoes do OpenOffice.org em portugués do Brasil.

A partir de entao, além da traducao, o projeto OpenOffice.org.br passou a
organizar e desenvolver funcionalidades especificas para a versao brasileira do
pacote. Foram criadas as listas de discussao, o projeto de Documentagao, o
Rau-tu, o projeto Extras e finalizadas as traducoes das aplicacoes e da ajuda do
software. O periodo coincide, também, com a organizacao de comunidades de
Software Livre espalhadas por todo o pais. Pela sua popularidade e organizacao o
projeto OpenOffice.org.br passou a ser uma das referéncias dentro do cendrio do
Software Livre brasileiro, disseminando a utilizacao do pacote de aplicativos para
usudrios, empresas, entidades governamentais e organizacoes em geral. O novo
BrOffice.org Em 2004, no entanto, devido a problemas com a marca Open Office,
registrada anteriormente por uma empresa do Rio de Janeiro, foi necessario
trocar o nome da comunidade e do produto. Surgiu assim o BrOffice.org. No dia
25 de janeiro de 2006, foi anunciado oficialmente o langamento da ONG
BrOffice.org que passou a organizar as atividades da comunidade
OpenOffice.org.br. Apesar da mudanga de nome, o BrOffice.org continou
representando o OpenOffice.org, com a garantia de todos os instrumentos
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juridicos de protecao a marca BrOffice.org.

A missao definida para a ONG alinhou-se as atividades da comunidade ja em
curso e inclui apoiar e desenvolver agoes para fomentar a comunidade brasileira
do BrOffice.org e seus projetos relacionados. Entre os objetivos da ONG
BrOffice.org incluem-se a difusao do Software Livre e de Cédigo Aberto, a
sustentacao do projeto BrOffice.org e a promogao do voluntariado. Além disso, a
criagao da ONG BrOffice.org permitiu ao projeto relacionar-se com outras figuras
juridicas na forma da lei, seja através de contribuigoes financeiras, de
equipamentos ou recursos em geral ou, ainda, através de projetos contratados
junto a ONG, desde que alinhados com a missao e objetivos definidos em seu
estatuto.

O anuncio foi acompanhado por diversas modificagoes na estrutura do projeto.
Além da formalizacao através da ONG, o portal do projeto e a configuracao do
servidor foram totalmente remodelados. Essas acoes foram motivadas pela
necessidade de prover a estrutura necessaria para o desenvolvimento das versoes
brasileiras do pacote, com recursos diferenciados em relacao ao OpenOffice.org
original. O projeto BrOffice.org esta pronto para o futuro. Mais aberto, mais
funcional e mais interoperavel. Continuaremos trabalhando para
disponibilizarmos aplicacoes de qualidade e ampla utilizacao, acreditando no
Software Livre e na for¢a do trabalho colaborativo. Vocé também estd convidado.
Junte-se a nés e ajude a escrever parte dessa histérial *

2.4.3 Firebird

O Firebird é baseado no cédigo fonte do InterBase 6.0 que foi liberado como
Open Source pela Borland em Agosto de 2000. A histéria do Interbase remonta
aos idos de 1984, portanto, sao cerca de 20 anos de experiencia com base de
dados relacional no produto.

O Interbase, o Open Source, e o nascimento do Firebird

De acordo com Ann Harrison, o Interbase nasceu um dia debaixo de um chuveiro:
reza a lenda que Jim Starkey estava a tomar ducha quando teve a ideia de criar
uma base de dados relacional, que eventualmente se tornou o Interbase, e mais
tarde, o Firebird. Jim Starkey criou uma pequena equipe com Don De Palma e
Ann Harrison, e juntos criaram uma empresa, a Groton database Systems, que
iniciou o desenvolvimento do Interbase. Estavamos em 1984. Em 1986, a
empresa muda de nome para Interbase, e sai a versao 2 do Interbase. A Ashton-

4Fonte: http://www.broffice.org.br
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Tate torna-se um dos investidores, e em 1988 surge a versao 3. Ainda neste ano,
a Ashton- Tate reforcou a sua posicao na companhia, e adquire 51% da mesma.
Anos mais tarde, em 1991, ja é detentora de todo o capital. A versao 4 do
Interbase surge em 1994. No ano seguinte, a Borland j& comercializa a versao 4
para Windows NT e Novell Netware, e a versao Delphi 1 Client/Server inclui o
Interbase 4.0C. No mesmo ano surge ainda a primeira versao do InterClient.

Em 1997, a Borland cria uma subsididria, a ISC, que se dedicard a expandir o
negécio do Interbase. Ainda neste ano, a versao Delphi 3 Client/Server é
comercializada com o Interbase 4.2. E ainda no final de 1997, em Dezembro, é
lancada a versao 5. Em 1998, a Borland muda o nome para Inprise Corporation.
Em Agosto, é langado o Delphi 4, que inclui a versao 5.1.1. do Interbase. Nesse
ano ¢ langcada também a versao 5 para Linux. Em 1999, a versao do Borland
C++ Builder 4 é comercializada com o Interbase 5.5. Comegam os trabalhos no
desenvolvimento da versao 6. Mas é em Dezembro de 1999 que tudo se altera:
Bill Karwin, Paul Beach and Wayne Ostiguy despedem-se da ISC, e todos os
trabalhos do Interbase sao congelados. Um pouco por todo o lado comecam os
pedidos para nao deixar o Interbase morrer: Helen Borrie cria a “lista
Savelnterbase para evitar a morte do Interbase; é criado o grupo IBDI
(Interbase Developers Initiative) por Helen Borrie, Jason Wharton e Dalton
Calford para salvaguardar os interesses dos programadores em Interbase. A 3 de
Janeiro de 2000, a Borland anuncia que vai tornar Open Source o Interbase, e
desafia outras empresas a seguir o mesmo rumo. A 14 de Fevereiro, Ann Harrison
aceita o desafio de ser a nova presidente da ISC, tendo Jim Starkey como
consultor técnico. Mas o Interbase 6 nao é lancado na data prevista: 30 de
Junho. Comega a confusdo: a Inprise (mas nao a ISC) langa ao ptblico em 25 de
Julho o c6digo do Interbase 6. E nem tudo sao rosas: este langamento nao traz a
documentacao, nao traz as mais bésicas ferramentas de testes, e... nao sao
permitidas alteragoes ao codigo por ninguém externo a companhia! Em resumo:
embora toda a gente tenha acesso ao codigo, este nao estd documentado, e
ninguém pode alterar o mesmo, apenas “sugerir® alteracoes. Dias depois, a 28 de
Julho, Ann Harrison demite-se. O negdécio entre a ISC e a Borland morre. A
Borland decide reter o controle do produto pelo interesse dos accionistas.

A 23 de Julho de 2000, um grupo de entusiastas decide criar a Firebird Tree no
Sourge Forge: ja que a Borland nao permite alteracoes, existe agora um espago
aberto a todos. A histéria vai continuando com uns imprevistos que nao caem
nada bem: a 10 de Janeiro de 2001 a CERT anuncia uma falha na seguranga do
Interbase que existe desde 1994: dentro do codigo, existe um user e uma
password pré-definidos que permitem o acesso a qualquer base de dados, com
direitos de SYSDBA: uma situacao nada “politically correct”. Sao lancados
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“patches” para corrigir este problema.

Em 14 de Marco de 2001, a Borland regressa com versoes comerciais pagas.
Existem assim duas versoes do IB 6 no mercado: a Open Source, a qual a Borland
nao presta qualquer tipo de apoio, e a versao comercial paga, a qual foi sujeita a
testes intensivos por parte da Borland e a qual os utilizadores podem recorrer a
Borland para suporte. Entretanto a equipe do Firebird vai fazendo o seu trabalho
independentemente de todas estas confusoes e desentendimentos. A equipe
assume o seu trabalho muito profissionalmente: os bugs vao sendo corrigidos, as
versoes Beta vao saindo com bastante frequéncia. Esta equipe nao tem qualquer
vinculo comercial, pelo que tudo é feito com base apenas na qualidade do
produto final: depois da versao beta surge a primeira “Release Candidate* (RC1)
e uns tempos depois a “Release Candidate 2“. Milhares de programadores por
todo o mundo participam nos testes destas versoes. A 4 de Dezembro de 2001 a
Borland anuncia o Interbase 6.5. Que se desenganem os puristas nada do que
existe na versao 6.5 esta disponivel na versao open source. A 12 de Marco de
2002 ¢é langada a versao 1.0 do Firebird. O ntimero de downloads desta versao, so
nas primeiras semanas, atingiu as dezenas de milhares.’

2.4.4 Compiere

O Compiere é um sistema de CRM+ERP de cédigo fonte aberto e livre (SL/CA)
feito em Java que ja existe no mercado desde 2000. Esse projeto foi patrocinado
pela Goodyear da Alemanha em 2000. O Compiere é um dos projeto mais ativos
no sourceforge com mais de um milhao de downloadas. O foco do produto é em
pequenas e médias empresas. No entanto, ele usa o Oracle como banco de dados,
visto que o desenvolvedor principal veio da Oracle. Isso é uma barreira para a
realidade das pequenas e médias empresas brasileiras porque o Oracle tem um
custo muito alto e assim acaba impossibilitando o uso do Compiere por empresas
sem grandes possibilidades de investimentos na area de tecnologia de informacao.
Porem em 2003 a Finep, 6rgao ligado ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
lancou um edital para apoio em projetos de sotware livre. Uma empresa, em
parceria com a Unicamp, enviou o projeto para adaptacao do Compiere para usar
o PostgreSQL. Esse projeto foi aceito e durou um ano, portanto hoje emdia
temos o Compiere um sistema de CRM+ERP livre rodando sob banco de dados
PostgreSQL também livre.°

Shttp://www.comunidade-firebird.org
6Fonte: http://www.compierebrasil.com.br e http://www.compiere.org



Capitulo 3

Modelo de Projeto de Software
Livre

“O modelo SL/CA traz uma nova forma de desenvolver e licenciar software que
estd quebrando modelos tradicionais de apropriabilidade e de desenvolvimento
tecnologico® Arthur Pereira Nunes — Softex/Unicamp/MCT

As informacoes deste capitulo foram em grande parte baseadas no trabalho
“Gestao de Projetos de Software Livre: Uma Abordagem de Praticas®,
desenvolvido pelo Portal Via Digital — Caminho Inteligente para a
Informatizacao Publica (http://www.viadigital.org.br).

3.1 Participantes

Em um primeiro momento, é importante entender quais sao as pessoas que
podem fazer parte de uma comunidade de SL, que papéis podem assumir e como
podem contribuir para a realizagao de um projeto de SL. Partindo de uma
observacao em diversos projetos de SL , constatou-se que nao existe uma
terminologia comum para definir os participantes de uma comunidade de SL.
Diferentes projetos, com diferentes perfis, podem fazer uso de um grupo grande
de participantes com varios papéis definidos. Outros projetos podem fazer uso de
um esquema simples de definicao de papéis. Desta maneira, para prover um
resultado mais amplo, enumeramos os possiveis papéis encontrados em analises
realizadas sobre diferentes projetos de SL.

3.1.1 Usuarios passivos

Sao usuarios que apenas fazem uso do software sem contribuicao direta para a
comunidade, sao atraidos principalmente pela qualidade dos projetos de SL e a

25
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potencialidade de modificagoes conforme suas necessidades.

e Responsabilidades: fazem download e uso do software livre.

e Privilégios: acesso de leitura ao repositorio de dados do projeto.

3.1.2 Usuarios ativos

Assim como usudrios passivos, sao usuarios de uma solucao de software oferecida
por alguma comunidade. No entanto, estes usudrios tém um posicionamento de
maior participacao na comunidade, nao fazendo apenas download e uso da
ferramenta.

e Responsabilidades: participam de discussoes nas listas e fornecem opinioes,
principalmente, sobre funcionalidades do software.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso de leitura ao
repositorio de dados do projeto.

3.1.3 Relatores de bugs

Participam do desenvolvimento do software, contribuindo com a localizagao de
problemas e a especificacao destes problemas em sistemas destinados para esta
atividade.

e Responsabilidades: descrever problemas encontrados no software, que tanto
podem ser problemas encontrados durante o uso do software, quanto
problemas encontrados no cédigo fonte.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso ao sistema
de rastreamento e acompanhamento de modifica¢oes para envio de reportes
de erros, acesso de leitura ao repositério de dados.

3.1.4 Corretores de bugs

Enviam correcoes de bugs cadastrados na base de dados para membros de nicleo
do projeto ou desenvolvedores ativos para que seja avaliada a qualidade da
correcao efetuada e se a mesma podera ou nao compor o projeto. Pessoas que se
enquadram neste possuem certo conhecimento sobre codigo do projeto.

e Responsabilidades: recuperar problemas cadastrados no sistema de
rastreamento e acompanhamento de mudancas do projeto, realizar as
correcoes inerentes ao reporte de erro selecionado, enviar trechos corrigidos
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para avaliagao (podendo utilizar o sistema de rastreamento e
acompanhamento de mudangas para isto).

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso ao sistema
de rastreamento e acompanhamento de modificacoes para envio de
correcoes de reportes de erros, acesso de leitura ao repositorio de dados.

3.1.5 Desenvolvedores periféricos

Sao desenvolvedores que contribuem de maneira ocasional para o projeto, nao
estando totalmente comprometidos com a comunidade. As pessoas que executam
este papel entendem o funcionamento do projeto (em termos de implementagcao)
e contribuem, principalmente, com implementacoes de funcionalidades isoladas
para o projeto. Nao costumam se envolver em longo periodo de tempo com o
projeto.

e Responsabilidades: desenvolvimento de solu¢oes pontuais para o projeto,
participagao em discussoes sobre o desenvolvimento, adicionamento de
novas funcionalidades para o projeto, envio de funcionalidades
implementadas para membros mais antigos do projeto para avaliacao.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso ao sistema
de rastreamento e acompanhamento de modifica¢oes para envio de
correcoes de reportes de erros, acesso de leitura ao repositério de dados.

3.1.6 Testadores

Realizam testes de software, visando aferir a qualidade do software construido
pela comunidade. Podem realizar suas atividades através do uso de ferramentas
para automacao de testes.

e Responsabilidades: manutencao da qualidade do sistema através da
realizacao de testes: construcao e realizacao de testes de unidade,
construcao e realizagao de testes funcionais, realizacao de testes baseados
em entradas e saidas.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso ao sistema
de rastreamento e acompanhamento de modificagoes para envio de correcoes
de reportes de erros, acesso de leitura e escrita ao repositério de dados.
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3.1.7 Desenvolvedores ativos

Sao desenvolvedores que contribuem de maneira constante para o projeto, tendo
responsabilidade por grande parte do cédigo fonte construido para o mesmo. As
pessoas que executam este papel tém grande conhecimento do funcionamento do
projeto. Envolvem-se com o projeto durante periodos de tempo longos.

e Responsabilidades: desenvolvimento de solucoes para o projeto,
participagao em discussoes sobre o desenvolvimento, adicionamento de
novas funcionalidades para o projeto, acréscimo de funcionalidades
implementadas ao projeto, revisao de codigo de outros desenvolvedores,
integracao de artefatos no repositério de dados.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso privilegiado
ao sistema de rastreamento e acompanhamento de modificagoes para envio
de correcoes de reportes de erros, acesso de leitura e escrita ao repositorio

de dados.

3.1.8 Documentadores

Escrevem documentos e manuais para o projeto. Estes artefatos podem fazer
referéncia tanto ao projeto quanto a comunidade que o constréi. Em relagao ao
projeto sao produzidos documentos como: manuais de utilizagao, instrugoes de
instalagao e configuragao, apresentacao das funcionalidades do software, etc. Em
relagao a comunidade sao produzidos documentos como: informativos de como
participar da comunidade ou contribuir com o projeto, politicas e regras
utilizadas pela comunidade, padroes de codificacao utilizados, etc.

e Responsabilidades: elaboracao de documentos de referéncia para a
comunidade e para o projeto, tornando estes artefatos disponiveis na
pagina, ou no repositorio de dados do projeto, na forma de tutoriais, FAQs,
How'Tos ou manuais.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso de leitura e
escrita ao repositério de dados, acesso de escrita aos arquivos da pagina de
acompanhamento do projeto.

3.1.9 Tradutores

Traduzem artefatos construidos pela comunidade de SL para outros idiomas.
Estes artefatos incluem: o préprio software (énfase a internacionalizagao da
interface com o usudrio), a pagina de acompanhamento do projeto e a
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documentagao pertinente ao sistema e/ou comunidade (manuais, FAQs,
HOWTOs, tutoriais, regras da comunidade, etc.).

e Responsabilidades: traducao dos artefatos produzidos para o projeto
segundo as estratégias estabelecidas para realizacao da tradugao.

e Privilégios: envio de mensagens em listas de discussoes, acesso de leitura e
escrita ao repositério de dados, acesso de escrita aos arquivos da pagina de
acompanhamento do projeto, acesso ao sistema de rastreamento e
acompanhamento de modificagoes para envio de corregoes de reportes de
erros.

3.1.10 Membros de nucleo

Fornecem a maioria das contribuicoes do projeto. Geralmente participam do
projeto desde seu inicio, ou ja possuem grande experiéncia nele, que pode ser
obtida através do tempo e da consisténcia de suas interacoes com a comunidade.
Na maioria dos casos, o numero de membros de nicleo em um projeto nao é
grande (nao chega a mais de dez pessoas). No entanto, em grandes projetos,
como o caso do Mozilla, este grupo pode chegar a mais de vinte pessoas.

e Responsabilidades: coordenacao das atividades dos desenvolvedores do
projeto, definicao de metas estratégicas para o projeto, desenvolvimento de
cddigo fonte, avaliacao de contribuicoes dadas por outros desenvolvedores,
decidir aspectos funcionais relevantes para o projeto, ajudar na definicao de
prioridades para o projeto, podem dar maior nivel de privilégios para
outros membros da comunidade.

e Privilégios: acesso privilegiado a todos os recursos, poder de decisao sobre
assuntos relativos ao projeto.

3.1.11 Lideres de médulos/subsistemas

Sao pessoas responsaveis por modulos/subsistemas do software produzido por
uma comunidade. Centralizam decisoes tomadas nos subsistemas do software,
decidindo que alteracoes ou funcionalidades podem ser somadas ao subsistema.
Suas atividades diminuem a carga de responsabilidade jogada para os membros
de niucleo e a lideranca do projeto.

e Responsabilidades: suas responsabilidades concentram-se em relagao ao
subsistema do projeto sob sua lideranca. Tém por responsabilidade:
coordenacao das atividades de desenvolvimento, recebimento e filtragem de
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pedidos de correcao de funcionalidades, decisao de que alteracoes sao
prioritarias e quais devem ser descartadas, podem dar maior nivel de
privilégios para desenvolvedores que contribuem para a evolugao do
subsistema sob sua responsabilidade.

e Privilégios: acesso privilegiado a todos os recursos, poder de decisao sobre
assuntos relativos ao projeto.

3.1.12 Conselheiros/Patrocinadores

Alguns projetos de SL podem ser patrocinados por empresas ou organizacgoes
externas (como a IBM e a HP, que patrocinam diversos projetos de SL). Desta
maneira, membros destas entidades podem participar da comunidade como
conselheiros, participando ativamente do processo de decisao dos rumos do
projeto, na medida em que interesses de uma empresa podem estar envolvidos
com a evolucao do software.

e Responsabilidades: discutir os rumos que o projeto deve tomar para
satisfazer necessidades especificas de uma organizacao externa.

e Privilégios: acesso privilegiado a todos os recursos, poder de decisao sobre
assuntos relativos ao projeto.

3.1.13 Lideres de Projeto

Pessoas que estao a frente dos projetos de SL. Lideres, geralmente, sao pessoas
que iniciaram um projeto de SL, porém esta lideranca pode ser repassada a
outras pessoas, fato que pode ocorrer caso o lider de um determinando projeto
nao possa executar de forma satisfatéria suas fungoes. O seu trabalho torna-se
evidente quando a comunidade esta organizada sob o modelo de lideranca
centralizada (ditador benevolente). O que o faz centralizador das decisoes
tomadas para a evolucao do projeto.

e Responsabilidades: geréncia de pessoas, tarefas, recursos, prioridades e
rumos de todo o projeto.

e Privilégios: acesso privilegiado a todos os recursos, poder de decisao sobre
assuntos relativos ao projeto, poder de fornecer privilégios para outros
participantes.
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3.1.14 Membros de Comité Administrativo

Membros de comités/conselhos administrativos agem em conjunto no sentido de
gerenciar a comunidade. Eles basicamente executam as mesmas fungoes de um
lider tinico de projeto, no entanto dividem as responsabilidades entre si. Portanto
devem existir politicas internas a comunidade para escolha destes membros e
padroes para tomada de decisoes na comunidade (tal como a decisdo baseada em
votos).

e Responsabilidades: geréncia de pessoas, tarefas, recursos, prioridades e
rumos de todo o projeto.

e Privilégios: acesso privilegiado a todos os recursos, poder de decisao sobre
assuntos relativos ao projeto, poder de fornecer privilégios para outros
participantes.

3.2 Ferramentas Utilizadas

O uso de ferramental para o desenvolvimento de software é uma das
caracteristicas mais marcantes em projetos de SL. De tal forma, o uso de um
conjunto minimo de ferramentas é importante para prover um ambiente de
interacao necessario ao desenvolvimento de projetos de SL. Assim, as ferramentas
utilizadas podem ser classificadas em: ferramentas de comunicacao, ferramentas
de apoio ao processo, ferramentas de controle de qualidade e ferramentas para
provimento de um ambiente colaborativo (integracao de ferramentas destinadas
ao desenvolvimento de SL em um tnico pacote).

3.2.1 Comunicacao
Listas de discussao

Canais de comunicacao utilizados pelas comunidades baseados na captura de
mensagens enviadas pelos participantes e armazenamento das mesmas. As
mensagens sao dispostas em forma de texto simples sem formatacao e estao
acessiveis através da Internet, na forma de arquivos de discussoes realizadas.
Listas de discussao sao as ferramentas primordiais em comunidades de SL, na
medida em que podem ser usadas para diferentes finalidades: discussao de
requisitos, votagoes, resolucao de conflitos antincios de novas versoes, servir como
documentacao para novos usuarios e desenvolvedores, etc.

— Exemplos de ferramentas:
— Mailman (http://www.gnu.org/software/mailman/)
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— Sympa (http://www.sympa.org/)

— Majordomo (http://www.greatcircle.com/majordomo/)

— Papéis que fazem uso das listas de discussao do projeto:

— Todos.

— Restricoes:

— Requer que os participantes estejam devidamente inscritos para postagem de
mensagens.

Wiki

WikiWikiWeb, mais comumente conhecido por Wiki, é uma ferramenta
colaborativa de edi¢ao de paginas Web, a qual ¢ diretamente realizada através
dos navegadores dos usuarios. Este sistema permite que sejam criados e editados
cole¢bes de documentos inter-relacionados através de uma linguagem de script. A
esséncia do sistema é permitir que qualquer um edite paginas através da Web
para geracao de conteido dinamico. A maior vantagem do uso deste tipo de
sistema estd na auséncia de necessidade de uso de um software no lado do cliente
para edicao de paginas HTML, toda esta tarefa é feita diretamente do navegador.

— Exemplos de ferramentas:

— TWiki (http://www.twiki.org/)

— WikiWeb (http://www.wikiweb.com/)

— Papéis que fazem uso de Wiki:

— Todos.

— Restricoes:

— Em alguns casos os sistemas Wiki podem requerer algum controle de acesso e
sO permite a edicao de contetddo para usudrios autorizados.

Ferramentas de mensagens instantaneas (Instant Messengers)

Ferramentas de mensagens instantaneas permitem que pessoas realizem
comunicagao, baseada em troca de mensagens textuais, em tempo real, através
de uma rede de comunicacao. Varias ferramentas podem ser utilizadas como
clientes de mensagens instantaneas, nas comunidades de SL a mais popular entre
elas é o uso de IRC (Internet Relay Chat). Desta maneira, as comunidades
mantém canais de bate-papo em servidores de IRC onde os participantes das
comunidades trocam e amadurecem idéias sobre o projeto.

— Exemplos de ferramentas:

— mIRC (http://www.mirc.com/)

— Gaim (http://gaim.sourceforge.net)

— Papéis que fazem uso de Instant Messengers:
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— Todos.

— Restricoes:

— Nao ha restricao para uso destas ferramentas e participacao de conversas em
canais. Como os canais de IRC possuem moderadores, pode ocorrer o bloqueio
da participagao de algumas pessoas. No entanto, esse bloqueio geralmente ocorre
em casos extremos, quando um participante agride outro, por exemplo. A regra
geral é a permissao de participacao de qualquer pessoa.

Pagina do projeto

Primordialmente as comunidades de SL utilizam ferramentas de apoio a
comunicacao, tais como listas de discussoes, ou ferramentas de apoio ao
desenvolvimento, tais como um sistema de geréncia de configuragao. No entanto,
as paginas dos projetos, principalmente com a massificacao da Web como meio
de suporte a comunicacao realizada por comunidades de SL, tornaram-se
ferramenta essencial para difundir informagoes pertinentes as comunidades de SL:
sumaério do projeto, guias para os usuarios, informacoes sobre membros
fundadores e participantes da comunidade, detalhes sobre a licenca do projeto,
dicas para participar da comunidade, entre outros.

— Exemplos de ferramentas para construcao de paginas:

— Bluefish (http://bluefish.openoffice.nl/)

— Nvu (http://www.nvu.com/)

— Exemplos de ambientes que permitem disponibilizar paginas de projetos de
SL:

— SourceForge (http://sourceforge.net/)

— Tigris.org (http://tigris.org)

— CédigoLivre (http://codigolivre.org.br/)

— Papéis que fazem tém acesso de escrita aos arquivos das paginas do projeto:
— Tradutores, documentadores, membros de nicleo, lideres de subsistemas,
membros, lideres de projetos, membros de comité administrativo.

— Restrigoes:

— A edicao do conteido das paginas € realizada por participantes com acesso de
escrita as mesmas. O acesso a pagina do projeto é irrestrito.

3.2.2 Apoio ao processo de desenvolvimento
Geréncia de configuragao

As ferramentas de geréncia de configuracao garantem a realizacao de trabalho
seguro e consistente em um ambiente onde o desenvolvimento é dado de forma
descentralizada e paralela. Nos projetos de SL a ferramenta padrao para realizar
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esta tarefa é o CVS (Concurrent Versions Systems), principalmente por se tratar
de um sistema livre e possuir grande estabilidade e manutencao dada por sua
comunidade.

— Exemplos de ferramentas:

— CVS (http://www.gnu.org/software/cvs/)

— Subversion (http://subversion.tigris.org/)

— Aegis (http://aegis.sourceforge.net/)

— Papéis tém acesso de escrita ao sistema de geréncia de configuragao utilizado
no projeto:

— Desenvolvedores ativos, testadores, documentadores, tradutores, membros de
nucleo, lideres de moédulos, lideres de projeto, conselheiros.

— Restrigoes:

— Apenas os participantes autorizados pela lideranca, ou por papéis que exercem
lideranga e possuem privilégios na comunidade, podem acessar o sistema de
geréncia de configuracao utilizado no projeto.

Sistemas de visualizagcao de arquivos em repositorios

Estes sistemas sao utilizados para visualizagao de arquivos mantidos em
repositérios de dados (como CVS e Subversion) a partir de um navegador Web,
possibilitando a navegacao nos diretorios presentes no repositério. Podem ser
apresentadas versoes especificas de arquivos, logs de alteragoes e diferencas entre
estas versoes. Este sistema possibilita o acompanhamento online de alteragoes
efetuadas nos artefatos do projeto que estao armazenados em um repositério sob
a administracao de um sistema de geréncia de configuracao.

— Exemplos de ferramentas:

— ViewCVS (http://viewcvs.sourceforge.net/)

— CVSWeb (http://www.freebsd.org/projects/cvsweb.html)

— Bonsai (http://www.mozilla.org/bonsai.html)

— Papéis tém acesso ao sistema de visualizagao de arquivos em repositérios:
— Todos.

— Restricoes:

— Nao ha restricoes de acesso a este sistema.

Sistemas de rastreamento e acompanhamento de mudangas (tracking
systems)

Os sistemas de rastreamento e acompanhamento de mudangas sao
contextualizados principalmente em termos de geréncia de modificagoes pedidas e
efetuadas no software, como também no acompanhamento de defeitos
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encontrados e corrigidos. Neste sentido, estes sistemas sao utilizados para
manutencao e evolucao do software produzido pela comunidade, principalmente
pelo fato de permitir o acompanhar toda a evolucao de um pedido de alteracao
no software. Estes sistemas também podem ser utilizados em processos de
revisoes, na medida em que permitem que anexos de arquivos sejam colocados
para analise, facilitando o acesso a artefatos que estao passando por tal processo.

— Exemplos de ferramentas:

— Bugzilla (http://www.bugzilla.org/)

— GNATS (http://www.gnu.org/software/gnats/)

— Mantis (http://www.mantisbt.org/)

— Papéis que usam tracking systems para cadastrar bugs:

— Qualquer papel cujo individuo que o exerca esteja cadastrado neste sistema,
desta forma ele assume o papel de relator de bugs.

— Papéis que usam tracking systems para atualizagao do estado de bugs:

— Desenvolvedores ativos, tradutores, testadores, membros de ntcleo, lideres de
modulos, conselheiros, lideres de projeto.

— Restrigoes:

— Os participantes que utilizam este sistema para consultas nao precisam de
nenhum tipo de autorizacao de uso, o uso para cadastrar bugs s6 é dado a
participantes cadastrados no sistema.

Ferramentas de suporte ao langamento de versoes

As versoes lancadas por comunidades de SL devem estar acessiveis para
download através da Internet. Muitas destas versoes devem, no entanto, estar em
formatos que viabilizem a execucao de seu download e deployment no ambiente
do cliente. Para tal, existem ferramentas que sao utilizadas para dispor os
projetos construidos pelas comunidades em formatos tteis de distribuicao. Estas
ferramentas geram pacotes de software para diferentes plataformas operacionais,
como Linux, Mac OS, Windows, BSD, entre outros. Além disso, existe a
possibilidade de trabalhar com arquivos comprimidos para realizar a distribuicao
do projeto. Entre os tipos de formatos que estas ferramentas suportam estao:
.rpm, .tar.gz, .tar.bz2, .zip, .pkg, .deb, etc.

— Exemplos de ferramentas:

— Gzip (http://www.gzip.org/)

— Gnu Tar (http://directory.fsf.org/tar.html)

— 7-Zip (http://www.7-zip.org/)

— RPM (http://www.rpm.org/)

— Papéis tém acesso ao uso de ferramentas para empacotamento e lancamento
de versoes:
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— Lideres de médulos, membros de nicleo, lideres de projeto.

— Restricoes:

— O uso destas ferramentas é restrito aos papéis que tém acesso ao servidor de
arquivos do projeto e podem construir arquivos para disponibilizar versoes do
projeto.

3.2.3 Qualidade

Ferramentas de testes automatizados

Testes automatizados sao realizados principalmente através do uso de frameworks
para testes de unidade (tais como, JUnit, PHPUnit, CUnit), como também
através de scripts automatizados de testes que podem vir juntos a distribuicao do
software. A utilizacao de testes automatizados garante que modificacoes
efetuadas no software devam estar em concordancia com tais testes. Por
exemplo, os testes de unidade em um determinado componente de software que
tenha sofrido modificagoes devem ser executados sem erros apds as modificagoes
realizadas. Obviamente, em alguns casos o cédigo dos testes devem ser
modificados também, porém o ponto principal é que estes testes estejam sempre
funcionando em qualquer circunstancia. Quando é exercido um controle de
qualidade rigido (o que ocorre em projetos da Apache Software Foudantion), o
nao funcionamento dos testes escritos implica na reprovagao da liberacao de
algum componente de software para compor o projeto.

— Exemplos de ferramentas:

— JUnit (http://junit.sourceforge.net/)

— PHPUnit (http://phpunit.sourceforge.net/)

— CUnit (http://cunit.sourceforge.net/)

— Tinderbox ( http://www.mozilla.org/tinderbox.html)

— Papéis usam frameworks ou scripts para testes:

— Testadores.

— Restricoes:

— Nao ha restrigoes para o uso de frameworks ou scripts de testes, qualquer
pessoa que baixe o projeto pode escrever testes para ele. A restricao é dada
apenas para a escrita dos testes construidos para o projeto no repositorio de
dados, que s6 é permitida a papéis com permissao para isto, os quais podem ser
alcancados por meritocracia.

Ferramentas para construgoes do software (builds tools)

Construcgoes de software sao realizadas principalmente com o objetivo de
integracao dos varios moédulos que compoem a aplicagao. Neste sentido, sao
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utilizadas ferramentas que possibilitem a construcao automatica do software. Isto
ocorre tanto do lado do cliente, para viabilizar questoes de configuracoes e
dependéncias de pacotes e bibliotecas externas, quanto do lado do servidor, para
garantir que a versao esteja compilando corretamente apds a efetivacao de
qualquer tipo de alteracao no repositorio de dados. Para um melhor controle de
qualidade, as comunidades de SL utilizam as “construgoes noturnas“. Estas
construcgoes sao realizadas automaticamente e garantem diariamente que o
software estd compilando. Na ocorréncia de problemas de compilagao medidas
devem ser tomadas no sentido de correcao dos mesmos.

— Exemplos de ferramentas:

— Apache Ant (http://ant.apache.org/)

— GNU Make (http://www.gnu.org/software/make/)

— Papéis usam ferramentas para realizagao de construcoes de software:

— Todos (lado do cliente).

— Lideres de médulo, lideres de projeto, membros de ntcleo (lado do servidor).
— Restricoes:

— No lado do cliente qualquer um pode utilizar uma ferramenta deste tipo para
construcao do projeto. Ja no lado do servidor as construgoes sao feitas por papéis
com acesso ao servidor de arquivos do projeto. Neste caso, podem ser
configuradas para execucgoes previamente agendadas.

3.2.4 Colaboracao e Geréncia de projetos
Ambiente colaborativo de desenvolvimento

Como observamos, o desenvolvimento de projetos de SL pode fazer uso de
diversos tipos de ferramentas para diferentes propdsitos. Montar uma estrutura
em um nivel que ocorra o uso de um conjunto maior de ferramentas requer
investimentos, principalmente pelo fato da existéncia de uma colaboragao
continua entre os atores humanos e os recursos computacionais existentes em um
projeto de SL. No sentido de fomentar a integracao destes atores e facilitar a
atividade de gerenciamento dos projetos de SL, existem ferramentas para o
gerenciamento de ambientes colaborativos. Entre estas ferramentas destacam-se
o SourceCast (utilizado para desenvolvimento de projetos do portal tigris.org e
do projeto NetBeans) e o SourceForge (utilizado para suportar as comunidades
do portal sourceforge.net). Ambos provéem um ambiente integrado de
ferramentas para comunicagao, apoio ao processo qualidade e geréncia e
acompanhamento dos projetos. Desta forma, a comunidade faz uso de todas as
ferramentas disponiveis em um projeto de maneira integrada e padronizada.
Igualmente, estes ambientes oferecem subsistemas para geréncia e
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acompanhamento do projeto como: numero de visitas a pagina do projeto,
niumero de downloads da ferramenta, quantidade de mensagens postadas nas
listas de discussoes, quantidades de commits realizados no repositorio de dados,
quantidade de entradas nos sistemas de rastreamento, entre outros.

— Exemplos de ferramentas:

— SourceCast (https://www.sourcecast.com/)

— SourceForge (https://sourceforge.net/)

— Papéis que usam ferramentas de colaboracao para gerenciamento e
acompanhamento de projetos:

— Lideres de projetos.

— Restricoes:

— O uso destas ferramentas requer o cadastramento de um projeto de SL,
incluindo: o nome do projeto, o lider, sua descri¢ao, sua categoria (dominio de
aplicagao) e sua licenga.

3.3 Visao Hierarquica de Papéis

Nas comunidades de SL, o crescimento dos participantes é frequentemente dado
por um processo de meritocracia. A meritocracia tem por base o fundamento que
a producao de trabalhos relevantes por um individuo implica em ganho de
respeito, status e influéncia dentro de uma comunidade. Isto quer dizer que:
quanto maior o envolvimento de uma pessoa dentro de um projeto maior sera seu
respeito e sua autoridade perante a comunidade que desenvolve este projeto.

No sentido de oferecer uma visao de maior organizacao de uma comunidade de
SL, realizamos a nivelacao dos papéis encontrados. Como parametros de
referéncia para definir o nivel em que cada papel se encontra na hierarquia de
uma comunidade de SL utilizamos: o poder de tomada de decisao e o acesso aos
recursos do projeto, ambos podem ser obtidos por meritocracia.

O poder de tomada de decisao indica quais participantes tém a competéncia de
definir os rumos do projeto, dar ou retirar privilégios e/ou responsabilidades a
outros membros da comunidade, enfim, tém a competéncia de gerenciar uma
comunidade de SL. O acesso aos recursos indica quais participantes detém
maiores privilégios de acesso aos recursos disponibilizados para o desenvolvimento
do projeto, estes recursos sao: sistemas de geréncia de configuragao, sistemas de
rastreamento e acompanhamento de mudancas, entre outras ferramentas que
venham a ser utilizadas no desenvolvimento de um projeto de SL.

A seguir mostramos quais sao os privilégios e poderes de decisao, em relagao ao
projeto, dos niveis hierdrquicos propostos:
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Nivel 7

— Privilégios: acesso de leitura ao repositorio de dados do projeto.
— Poder de decisao: nenhum.

Nivel 6

— Privilégios: acesso de leitura ao repositorio de dados do projeto, postagem de
mensagens nas listas.
— Poder de decisao: nenhum.

Nivel 5

— Privilégios: acesso de leitura ao repositorio de dados do projeto, postagem de
mensagens nas listas, uso da ferramenta de rastreamento e acompanhamento de
mudancas para envio de bugs.
— Poder de decisao: nenhum.

Nivel 4

— Privilégios: acesso de leitura ao repositorio de dados do projeto, postagem de
mensagens nas listas, uso da ferramenta de rastreamento e acompanhamento de

mudancgas para envio de corregoes de bugs e modificagao do estado da correcao.

— Poder de decisao: nenhum.

Nivel 3

— Privilégios: acesso de leitura e escrita ao repositério de dados do projeto,
postagem de mensagens nas listas, acesso de escrita aos arquivos da pagina do
projeto, uso da ferramenta de rastreamento e acompanhamento de mudancas
para envio de correcoes de bugs e modificacao do estado da correcao.

— Poder de decisao: podem participar de votagoes (dependendo da forma de
organizacao da comunidade) para definir prioridades no projeto.

Nivel 2

— Privilégios: acesso de leitura e escrita ao repositorio de dados do projeto,
acesso de administracao nas listas de discussao, acesso de escrita aos arquivos da
péagina do projeto, uso da ferramenta de rastreamento e acompanhamento de
mudancas para envio de correcoes de bugs e modificacao do estado da correcao,
acesso as ferramentas de geragao de pacotes para lancamento de versoes, podem
realizar construgoes do projeto no lado do servidor através do uso de ferramentas
de construcao.
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— Poder de decisao: definem prioridades para o projeto, decidem que
contribuigoes serao integradas ao cédigo do projeto, dao acesso de escrita aos
recursos do projeto (repositério, pagina, etc.), tomam decisoes de aspectos
técnicos para evolugao do projeto, participam de decisoes junto a lideranca do
projeto.

Nivel 1

— Privilégios: Total.
— Poder de decisdo: Total.

Na Figura, logo abaixo, mostramos que participantes detém maior privilégio de
acesso aos recursos de uma comunidade, quanto menor o nivel em que o papel se
encontra, maior o privilégio de acesso de um participante.

E interessante notar que, qualquer papel em nivel superior da hierarquia pode
executar funcoes referentes a papéis de nivel inferior, o que nao ocorre de baixo
para cima. Assim, um membro de nicleo pode relatar bugs, bem como pode
corrigir bugs. Neste caso, ele nao perde seus privilégios, apenas executa uma
funcao que é de responsabilidade de um outro papel. Ja papéis de nivel inferior
nao tém privilégios, além daqueles definidos para ele, dentro do projeto.
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Figura 3.1: Organizagao hierarquica de uma comunidade de Software Livre
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Capitulo 4

Licencas de Software

4.1 Introducao e Conceito

Licencas de software podem ser encaradas como documentos, de valor juridico,
que definem como o software pode ser utilizado. Quando se compra um software,
o que na verdade se compra ¢ o direito de utilizacao do mesmo, o comprador nao
se torna seu proprietario. Os verdadeiros proprietarios sao os autores,
fornecedores ou detentores de patentes que possuem os direitos sobre o produto e
determinam o que pode ou nao ser feito com ele.

As licengas sdo baseadas em conceitos de propriedade intelectual, principalmente
através de leis de copyright (direito de cépia). O conceito de propriedade
intelectual esta relacionado ao que o autor de um novo bem determina, dentro de
limites socialmente aceitos e legalmente protegidos, bem como as condicoes sob as
quais o bem pode ser usado por terceiros. Este conceito é utilizado para designar
protecoes a produtos diferentes como musicas, livros, filmes, processos industriais,
técnicas cientificas reguladas através de patentes assim como software. O conceito
de copyright foi criado para proteger os autores e inventores e estabelecer um
meio de recompensa-los e incentivar novos desenvolvimentos, sendo originalmente
destinado a livros, de forma que o seu conteido fosse proibido de copiar.

Software livre também é licenciado, conforme fora comentado, a licenca deve
permitir os direitos de distribuicao, execucao, aprendizado e modificacao do
software,elas garante direitos aos usuarios do software. J4 as licengas baseadas
em copyright “defendem* o autor do software, restringindo o uso do software
conforme termos especificados na licenca veiculada junto ao software. Enfim, as
licencas baseadas em copyrigh visam proteger os criadores do software, enquanto
as licengas de SL visam garantir os direitos dos usuarios do software, gerando um
conceito oposto ao conceito de copyrigh, o copyleft. No sentido esclarecer os
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diversos tipos de software, a Free Software Foundation (FSF)!, que ¢ uma
fundacao de fomento ao uso e desenvolvimento de SL, apresenta um glossario de
categorias de software em fungao de restrigoes e direitos que suas licengas
apresentam.

4.1.1 Software Livre (Free Software)

Software que vem com permissao para qualquer um copiar, usar e distribuir, com
ou sem modificacoes, gratuitamente ou por um preco. Em particular, isso
significa que o codigo fonte deve estar disponivel.

4.1.2 Cdbdigo Aberto (Open Source)

Termo utilizado por algumas pessoas para dizer mais ou menos a mesma coisa
que software livre. Cédigo aberto, no entanto, pode ser distribuido segundo
licengas nao aprovadas pela FSF.

4.1.3 Dominio Publico

Software no dominio ptblico é software nao protegido por leis de copyright. Este
tipo de software pode ser alterado e utilizado por qualquer um, no entanto,
algumas cépias ou versoes modificadas podem nao ser livres.

4.1.4 Software protegido com copyleft

O software protegido com copyleft é um software livre cujos termos de
distribuicao nao permite que pessoas que redistribuem o software incluam
restri¢oes adicionais quando modificam o software. Isto significa que toda copia
do software, mesmo que tenha sido modificada, precisa ser software livre. O
copyleft diz que qualquer um que distribui o software, com ou sem modificagoes,
tem que passar adiante a liberdade de copiar e modificar novamente o software,
garantindo que todos os usudrios tém liberdade.

4.1.5 Freeware

Termo usado para software que permite sua redistribuicao, porém nao permite
que modificagoes sejam feitas, o cdédigo fonte do software nao esta disponivel. Os
termos freeware e SL sao diferentes, o seu uso como sinénimo é incorreto.

Thttp:/ /www.fsf.org
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4.1.6 Shareware

Software que vem com permissao para redistribuir copias, no entanto limita o uso
do software a um tempo pré-determinado. Para maior parte dos sharewares, o
codigo fonte nao estd disponivel, inviabilizando a modificacao do programa,
também nao vém com permissao para fazer uma coépia e instala-la sem pagar
uma licenca.

4.1.7 Software proprietario

Software proprietdrio é aquele que néao é livre ou semi-livre (Possuem algumas
restrigoes, podendo ser utilizados para fins ndo lucrativos). Seu uso,
redistribuicao ou modificagao é proibido, ou requer pedido de permissao, ou é
restrito de tal forma que nao se pode efetivamente fazer seu uso de forma livre. A
maior parte dos softwares comerciais esta caracterizada como software
proprietario, embora nao sejam a mesma coisa. Existem softwares comercias que
também sao livres, o que nao ocorre com software proprietario.

4.2 Principais licencas de software livre

A FSF qualifica uma licenga de acordo ela ser uma licenga de SL (ser copyleft),
ou seja, ser compativel com a GNU GPL e nao cause problemas préticos
particulares. Por sua vez a OSI permite licengas que nao estejam enquadradas
nas exigéncias pedidas pela FSF, como exemplo disto podemos citar a licenca
Plan 9 (Lucent Public License), que nao concede o direito de realizar mudangas
privativas, o que é um problema particular para esta licenca ser uma licenca
compativel com GNU GPL, segundo a FSF. Principais licencas encontradas em
projetos de SL sao: GNU GPL, GNU LGPL, BSD License, Apache Software

License, Mozilla Public License.

4.2.1 GNU GPL (General Public License)

Licenca usada na maioria dos projetos de SL. E uma licenca com copyleft, ou
seja, permite a redistribuicao se forem mantidas as garantias de liberdade para
quem recebe copias do software, bem como obriga que qualquer modificagao
realizada no software seja livre.

4.2.2 GNU LGPL (Less General Public License)

Licenca de SL compativel com a licenca GPL, porém é uma licenca com copyleft
parcial, pois permite que software sob esta licenca seja utilizado em outros
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produtos sem que estes sejam necessariamente livres. Geralmente sao utilizadas
para bibliotecas, que podem ser usadas em software proprietario. Apenas
modificacoes realizadas nos pacotes sob a licenca LGPL devem permanecer livres,
o produto ao qual o pacote esta ligado é isento de ser software livre.

4.2.3 BSD License (Berkeley Software Distribution
License)

Licenca permissiva, nao é copyleft, ou seja, permite que versoes modificadas
sejam distribuidas de forma nao-livre. A licenga original do BSD faz uso de uma
clausula de propaganda, obrigando copias redistribuidas manter um aviso visivel
reconhecendo o uso de software desenvolvido pela Universidade da Califérnia em
Berkeley, ou por seus colaboradores. Esta clausula trouxe um problema pratico e
tornou esta licenca incompativel com a GNU GPL, este problema foi corrigido
com a licenca modificada do BSD.

4.2.4 ASF (Apache Software License)

Licenca permissiva que nao exige copyleft, esta licenca possui algumas exigéncias
que a tornam incompativel com a GNU GPL. Atualmente a Apache Software
License esta na versao 2.0 e permanece incompativel com a GNU GPL por
possuir certas terminologias de patentes que nao sao requeridas pala GNU GPL.

4.2.5 MPL (Mozilla Public License)

Licenca de software livre que nao exige copyleft forte, possui algumas restrigoes
complexas que a tornam incompativel com a GNU GPL. Um médulo coberto
pela GPL e um modulo coberto pela MPL nao podem ser misturados. A MPL
1.1 possui um dispositivo que permite que um programa (ou partes dele) oferega
outras licencas como alternativa, entre estas alternativas estao a GNU GPL e
licengas compativeis com ela, isto faz com que a MPL 1.1 seja compativel com a
licenca GNU GPL. Geralmente, o autor define que licenga que serd utilizada para
o projeto. O autor do projeto possui o poder de modificar a licenca original a
qualquer momento. O licenciamento também pode ser realizado por uma licenca
definida pelo autor do projeto, conforme seja a necessidade de criagao de uma
licenga para tal. Uma comunidade pode iniciar o desenvolvimento de um
software sob a licenca GPL, que pode ser modificada, no futuro, para uma outra
licenca. Igualmente, pode haver partes do software sob diferentes licencas, o que
¢ usado como estratégia de alguns produtos para possibilitar a agregacao do
produto de SL a produtos nao-livres. Este caso ocorre no licenciamento projeto
OpenOffice.org, que faz uso de duas licengas, a LGPL e SISSL (Sun Industry
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Standards Source License). Além dessas duas licengas, é usada uma outra licenga
para documentagao incluida no produto e na pégina do projeto, a PDL (Public
Documentation License).

Softmare
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Figura 4.1: Possiveis evolugoes do licenciamento de um software livre e de um
software proprietario



Conclusao

“A melhor coisa depois de ter boas idéias é reconhecer boas idéias dos seus
usuarios. As vezes a ultima é melhor.”“ Eric S. Raymond

O Movimento do Software Livre é a expressao de um conceito de liberdade
aplicado ao mundo do software, este mesmo conceito evoluiu e hoje em dia ja
estd sendo aplicado em outras areas, como na producao de bens culturais, através
do projeto Creative Commons? onde livros, videos, filmes, artigos, musicas
podem ter a sua licenca especifica e livre, deixando de utilizar assim o copyright
que somente faz restringir e proibir. Clamo que esta liberdade se espalhe, pois ela
tras uma série de beneficios alterando nosso pensamento e comportamento.
Outro movimento de conscientizacao e luta que nos trara maior liberdade e
descentralizacao tecnoldgica diz respeito a liberacao do Espectro Radioelétrico
com vistas a tornar o nosso computador um meio nao somente de comunicacao
mas também de telecomunicagao, softwares para isso ja existem, o que esta nos
impedindo sao somente os modelos de negdcios existentes e as reservas de
mercado fomentadas pelo governo. Bom, é isso ...

2http://creativecommons.org.br/
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Licenca CC-GNU GPL

creative
“« COMMOnNs

COMMO N 5 D D

Figura A.1: Creative Commons

Licenga Publica Geral do GNU (GPL) [General Public License]

Versao 2 ', Junho de 1991 Direitos Autorais Reservados (c) 1989, 1991 Free
Software Foundation, Inc. 59 Temple Place, Suite [conjunto] 330, Boston, MA
[Massachusetts] 02111-1307 USA [Estados Unidos da América]

E permitido a qualquer pessoa copiar e distribuir cépias sem alteracoes deste
documento de licenca, sendo vedada, entretanto, qualquer modificacao.

Introducao

As licencas da maioria dos softwares sao elaboradas para suprimir sua liberdade de
compartilha-los e modifica-los. A Licenca Publica Geral do GNU, ao contrario, visa
garantir sua liberdade de compartilhar e modificar softwares livres para assegurar
que o software seja livre para todos os seus usuarios. Esta Licenca Publica Geral
é aplicdvel a maioria dos softwares da Free Software Foundation [Fundagao do
Software livre] e a qualquer outro programa cujos autores se comprometerem a
usa-la. (Em vez dela, alguns outros softwares da Free Software Foundation sao
cobertos pela Licenga Ptblica Geral de Biblioteca do GNU). Vocé também podera
aplica-la aos seus programas.

Quando falamos de Software Livre, estamos nos referindo a liberdade, nao ao
preco. Nossas Licencas Publicas Gerais visam garantir que vocé tenha a liberdade
de distribuir cépias de Software Livre (e cobrar por isso se desejar), que receba
codigo-fonte ou possa obté-lo se desejar, que possa modifica-lo ou usar partes dele
em novos programas livres; finalmente, que vocé tenha ciéncia de que pode fazer
tudo isso.

Para proteger seus direitos, necessitamos fazer restricoes que proibem que al-
guém negue esses direitos a vocé ou que solicite que vocé renuncie a eles. Essas
restrigoes se traduzem em determinadas responsabilidades que vocé deverd assumir,
se for distribuir copias do software ou modifica-lo.

!Disponivel em http://creativecommons.org/licenses/GPL/2.0/legalcode.pt
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Por exemplo, se vocé distribuir copias de algum desses programas, tanto gra-
tuitamente como mediante uma taxa, vocé terd de conceder aos receptores todos
os direitos que voceé possui. Voce terda de garantir que, também eles, recebam ou
possam obter o codigo-fonte. E voce tera a obrigacao de exibir a eles esses termos,
para que eles conhecam seus direitos.

Protegemos seus direitos através de dois passos: (1) estabelecendo direitos
autorais sobre o software e (2) concedendo a vocé esta licenga, que da permissao
legal para copiar, distribuir e/ou modificar o software.

Além disso, para a protecao de cada autor e a nossa, queremos ter certeza
de que todos entendam que nao ha nenhuma garantia para este Software Livre.
Se o software for modificado por alguém e passado adiante, queremos que seus
receptores saibam que o que receberam nao é o original, de forma que quaisquer
problemas introduzidos por terceiros nao afetem as reputacgoes dos autores origi-
nais.

Finalmente, qualquer programa livre é constantemente ameagado por patentes
de software. Queremos evitar o risco de que redistribuidores de um programa livre
obtenham individualmente licencas sob uma patente, tornando o programa, com
efeito, proprietario. Para impedir isso, deixamos claro que qualquer patente deve
ser licenciada para o uso livre por parte de qualquer pessoa ou, entao, simplesmente
nao deve ser licenciada.

Os exatos termos e condicoes para copia, distribuicao e modificacao seguem
abaixo.

TERMOS E CONDICOES PARA COPIA, DISTRIBUICAO E MODIFICACAO.

1. Esta Licenca se aplica a qualquer programa ou outra obra que contenha um
aviso inserido pelo respectivo titular dos direitos autorais, informando que
a referida obra pode ser distribuida em conformidade com os termos desta
Licenca Publica Geral. O termo “Programa”, utilizado abaixo, refere-se a
qualquer programa ou obra, e o termo “obras baseadas no Programa” significa
tanto o Programa, como qualquer obra derivada nos termos da legislagao de
direitos autorais: isto ¢, uma obra contendo o Programa ou uma parte dele,
tanto de forma idéntica como com modificagdes, e/ou traduzida para outra
linguagem. (Doravante, o termo “modifica¢ao” inclui também, sem reservas,
a traducao). Cada licenciado, doravante, serd denominado “vocé”.

Outras atividades que nao a cépia, distribuicao e modificagao, nao sao cober-
tas por esta Licenca; elas estao fora de seu escopo. O ato de executar o
Programa nao tem restrigoes e o resultado gerado a partir do Programa
encontra-se coberto somente se seu conteudo constituir uma obra baseada no
Programa (independente de ter sido produzida pela execugao do Programa).
Na verdade, isto dependera daquilo que o Programa faz.
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2. Voce podera fazer cépias idénticas do cddigo-fonte do Programa ao recebé-lo e
distribui-las, em qualquer midia ou meio, desde que publique, de forma osten-
siva e adequada, em cada cépia, um aviso de direitos autorais (ou copyright)
apropriado e uma notificacao sobre a exoneracao de garantia; mantenha in-
tactas as informacoes, avisos ou notificagoes referentes a esta Licenca e a
auséncia de qualquer garantia; e forneca a quaisquer outros receptores do
Programa uma copia desta Licenca junto com o Programa.

Vocé podera cobrar um valor pelo ato fisico de transferir uma cépia, e voce
pode oferecer, se quiser, a protecao de uma garantia em troca de um valor.

3. Voceé poderd modificar sua copia ou cépias do Programa ou qualquer parte
dele, formando, dessa forma, uma obra baseada no Programa, bem como
copiar e distribuir essas modificagcoes ou obra, de acordo com os termos
da Clausula 1 acima, desde que voce também atenda a todas as seguintes
condicoes:

a. Voce deve fazer com que os arquivos modificados contenham avisos, em
destaque, informando que vocé modificou os arquivos, bem como a data
de qualquer modificacao.

b. Voce deve fazer com que qualquer obra que vocé distribuir ou publicar,
que no todo ou em parte contenha o Programa ou seja dele derivada,
ou derivada de qualquer parte dele, seja licenciada como um todo sem
qualquer custo para todos terceiros nos termos desta licenca.

c. Se o programa modificado normalmente 1é comandos interativamente
quando executado, vocé deverd fazer com que ele, ao comecar a ser ex-
ecutado para esse uso interativo em sua forma mais simples, imprima
ou exiba um aviso incluindo o aviso de direitos autorais (ou copyright)
apropriado, além de uma notificagdo de que nao ha garantia (ou, en-
tao, informando que vocé oferece garantia) e informando que os usudrios
poderao redistribuir o programa de acordo com essas condicoes, esclare-
cendo ao usudrio como visualizar uma cépia desta Licenca. (Excecao:
se o Programa em si for interativo mas nao imprimir normalmente avi-
S0s como esses, nao ¢ obrigatorio que a sua obra baseada no Programa
imprima um aviso).

Essas exigéncias se aplicam & obra modificada como um todo. Se partes
identificaveis dessa obra nao forem derivadas do Programa e puderem
ser consideradas razoavelmente como obras independentes e separadas
por si proprias, nesse caso, esta Licenca e seus termos nao se aplicarao a
essas partes quando vocé distribui-las como obras separadas. Todavia,
quando voce distribui-las como parte de um todo que constitui uma
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obra baseada no Programa, a distribuicao deste todo tera de ser real-
izada em conformidade com esta Licenca, cujas permissoes para outros
licenciados se estenderao a obra por completo e, conseqiientemente, a
toda e qualquer parte, independentemente de quem a escreveu.

Portanto, esta clausula nao tem a intencao de afirmar direitos ou con-
testar os seus direitos sobre uma obra escrita inteiramente por voce;
a intencao ¢, antes, de exercer o direito de controlar a distribuicao de
obras derivadas ou obras coletivas baseadas no Programa.

Além do mais, a simples agregagao de outra obra que nao seja baseada
no Programa a ele (ou a uma obra baseada no Programa) em um volume
de midia ou meio de armazenamento ou distribui¢cao, nao inclui esta
outra obra no ambito desta Licenca.

4. Vocé podera copiar e distribuir o Programa (ou uma obra baseada nele, de
acordo com a Clausula 2) em codigo-objeto ou formato executédvel de acordo
com os termos das Clausulas 1 e 2 acima, desde que vocé também tome uma
das providéncias seguintes:

a. Incluir o cédigo-fonte correspondente completo, passivel de leitura pela
maquina, o qual tera de ser distribuido de acordo com as Clausulas 1 e
2 acima, em um meio ou midia habitualmente usado para intercambio
de software; ou,

b. Incluir uma oferta por escrito, valida por pelo menos trés anos, para
fornecer a qualquer terceiro, por um custo que nao seja superior ao seu
custo de fisicamente realizar a distribuicao da fonte, uma cépia completa
passivel de leitura pela maquina, do codigo-fonte correspondente, a ser
distribuido de acordo com as Clausulas 1 e 2 acima, em um meio ou
midia habitualmente usado para intercambio de software; ou,

c. Incluir as informacoes recebidas por voce, quanto a oferta para dis-
tribuir o cédigo-fonte correspondente. (Esta alternativa é permitida
somente para distribui¢ao nao-comercial e apenas se vocé tiver recebido
o programa em codigo-objeto ou formato executavel com essa oferta, de
acordo com a letra b, acima).

O cédigo-fonte de uma obra significa o formato preferencial da obra para
que sejam feitas modificagoes na mesma. Para uma obra executavel, o
codigo-fonte completo significa o coédigo-fonte inteiro de todos os mo-
dulos que ela contiver, mais quaisquer arquivos de definicao de inter-
face associados, além dos scripts usados para controlar a compilacao
e instalacao do executavel. Entretanto, como uma excecao especial,
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o codigo-fonte distribuido nao precisa incluir nada que nao seja nor-
malmente distribuido (tanto no formato fonte como no binério) com
os componentes principais (compilador, kernel e assim por diante) do
sistema operacional no qual o executavel é executado, a menos que este
componente em si acompanhe o executavel.

Se a distribuicao do executavel ou cédigo-objeto for feita mediante a
permissao de acesso para copiar, a partir de um local designado, entao,
a permissao de acesso equivalente para copiar o cédigo-fonte a partir do
mesmo local sera considerada como distribuicao do cédigo-fonte, mesmo
que os terceiros nao sejam levados a copiar a fonte junto com o cédigo-
objeto.

5. Vocé nao podera copiar, modificar, sublicenciar ou distribuir o Programa,
exceto conforme expressamente estabelecido nesta Licenca. Qualquer tenta-
tiva de, de outro modo, copiar, modificar, sublicenciar ou distribuir o Pro-
grama serd invalida, e automaticamente rescindira seus direitos sob esta Li-
cenca. Entretanto, terceiros que tiverem recebido cépias ou direitos de voce
de acordo esta Licenga nao terao suas licengas rescindidas, enquanto estes
terceiros mantiverem o seu pleno cumprimento.

6. Voce nao é obrigado a aceitar esta Licenca, uma vez que vocé nao a assinou.
Porém, nada mais concede a vocé permissao para modificar ou distribuir
o Programa ou respectivas obras derivativas. Tais atos sao proibidos por
lei se vocé nao aceitar esta Licenca. Conseqiientemente, ao modificar ou
distribuir o Programa (ou qualquer obra baseada no Programa), vocé estara
manifestando sua aceitacao desta Licenca para fazeé-lo, bem como de todos
os seus termos e condigoes para copiar, distribuir ou modificar o Programa
ou obras nele baseadas.

7. Cada vez que vocé redistribuir o Programa (ou obra baseada no Programa),
o receptor recebera, automaticamente, uma licenca do licenciante original,
para copiar, distribuir ou modificar o Programa, sujeito a estes termos e
condicoes. Voceé nao poderd impor quaisquer restricoes adicionais ao exer-
cicio, pelos receptores, dos direitos concedidos por este instrumento. Voce
nao tem responsabilidade de promover o cumprimento por parte de terceiros
desta licenca.

8. Se, como resultado de uma sentencga judicial ou alegacao de violacao de
patente, ou por qualquer outro motivo (nao restrito as questoes de patentes),
forem impostas a vocé condigbes (tanto através de mandado judicial, con-
trato ou qualquer outra forma) que contradigam as condigoes desta Licenca,
voceé nao estard desobrigado quanto as condicoes desta Licenca. Se vocé nao
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10.

puder atuar como distribuidor de modo a satisfazer simultaneamente suas
obrigacoes sob esta licenca e quaisquer outras obrigacoes pertinentes, en-
tao, como conseqiiéncia, vocé nao poderd distribuir o Programa de nenhuma
forma. Por exemplo, se uma licenca sob uma patente nao permite a redis-
tribuicao por parte de todos aqueles que tiverem recebido cépias, direta ou
indiretamente de voceé, sem o pagamento de royalties, entao, a unica forma
de cumprir tanto com esta exigéncia quanto com esta licencga sera deixar de
distribuir, por completo, o Programa.

Se qualquer parte desta Clausula for considerada invalida ou nao executavel,
sob qualquer circunstancia especifica, o restante da clausula devera continuar
a ser aplicado e a clausula, como um todo, devera ser aplicada em outras
circunstancias.

Esta clausula nao tem a finalidade de induzir vocé a infringir quaisquer
patentes ou direitos de propriedade, nem de contestar a validade de quaisquer
reivindicagoes deste tipo; a tnica finalidade desta clausula é proteger a inte-
gridade do sistema de distribuicao do Software Livre, o qual é implementado
mediante praticas de licencgas publicas. Muitas pessoas tém feito generosas
contribuigoes a ampla gama de software distribuido através desse sistema,
confiando na aplicagdo consistente deste sistema; cabe ao autor/doador de-
cidir se deseja distribuir software através de qualquer outro sistema e um
licenciado nao pode impor esta escolha.

Esta clausula visa deixar absolutamente claro o que se acredita ser uma
conseqiiéncia do restante desta Licenca.

Se a distribui¢ao e/ou uso do Programa for restrito em determinados paises,
tanto por patentes ou por interfaces protegidas por direito autoral, o titular
original dos direitos autorais que colocar o Programa sob esta Licenca podera
acrescentar uma limitagao geografica de distribuicao explicita excluindo esses
paises, de modo que a distribuigao seja permitida somente nos paises ou entre
os paises que nao foram excluidos dessa forma. Nesse caso, esta Licenca
passa a incorporar a limitagao como se esta tivesse sido escrita no corpo
desta Licenca.

A Free Software Foundation podera de tempos em tempos publicar novas
versoes e/ou versoes revisadas da Licenga Publica Geral. Essas novas versoes
serao semelhantes em espirito a presente versao, mas podem diferenciar-se,
porém, em detalhe, para tratar de novos problemas ou preocupacoes.

Cada versao recebe um ntumero de versao distinto. Se o Programa especificar
um numero de versao desta Licenca que se aplique a ela e a “qualquer versao
posterior”, vocé tera a opcao de seguir os termos e condi¢oes tanto daquela
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versao como de qualquer versao posterior publicada pela Free Software Foun-
dation. Se o Programa nao especificar um nimero de versao desta Licenca,
voceé podera escolher qualquer versao ja publicada pela Free Software Foun-
dation.

11. Se vocé desejar incorporar partes do Programa em outros programas livres
cujas condigoes de distribuicao sejam diferentes, escreva ao autor solicitando
a respectiva permissao. Para software cujos direitos autorais sejam da Free
Software Foundation, escreva para ela; algumas vezes, abrimos excecoes para
isso. Nossa decisao sera guiada pelos dois objetivos de preservar a condicao
livre de todos os derivados de nosso Software Livre e de promover o compar-
tilhamento e reutilizacao de software, de modo geral.

EXCLUSAO DE GARANTIA

11. COMO O PROGRAMA E LICENCIADO SEM CUSTO, NAO HA NEN-
HUMA GARANTIA PARA O PROGRAMA, NO LIMITE PERMITIDO
PELA LEI APLICAVEL. EXCETO QUANDO DE OUTRA FORMA ES-
TABELECIDO POR ESCRITO, OS TITULARES DOS DIREITOS AU-
TORAIS E/OU OUTRAS PARTES, FORNECEM O PROGRAMA “NO
ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”, SEM NENHUMA GARANTIA DE
QUALQUER TIPO, TANTO EXPRESSA COMO IMPLICITA, INCLUINDO,
DENTRE OUTRAS, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABIL-
IDADE E ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA. O RISCO
INTEGRAL QUANTO A QUALIDADE E DESEMPENHO DO PROGRAMA
E ASSUMIDO POR VOCE. CASO O PROGRAMA CONTENHA DE-
FEITOS, VOCE ARCARA COM OS CUSTOS DE TODOS OS SERVICOS,
REPAROS OU CORRECOES NECESSARIAS.

12. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA, A MENOS QUE EXIGIDO PELA
LEI APLICAVEL OU ACORDADO POR ESCRITO, QUALQUER TITU-
LAR DE DIREITOS AUTORAIS OU QUALQUER OUTRA PARTE QUE
POSSA MODIFICAR E/OU REDISTRIBUIR O PROGRAMA, CONFORME
PERMITIDO ACIMA, SERA RESPONSAVEL PARA COM VOCE POR
DANOS, INCLUINDO ENTRE OUTROS, QUAISQUER DANOS GERAIS,
ESPECIAIS, FORTUITOS OU EMERGENTES, ADVINDOS DO USO OU
IMPOSSIBILIDADE DE USO DO PROGRAMA (INCLUINDO, ENTRE
OUTROS, PERDAS DE DADOS OU DADOS SENDO GERADOS DE
FORMA IMPRECISA, PERDAS SOFRIDAS POR VOCE OU TERCEIROS
OU A IMPOSSIBILIDADE DO PROGRAMA DE OPERAR COM QUAIS-
QUER OUTROS PROGRAMAS), MESMO QUE ESSE TITULAR, OU
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OUTRA PARTE, TENHA SIDO ALERTADA SOBRE A POSSIBILIDADE
DE OCORRENCIA DESSES DANOS.

FINAL DOS TERMOS E CONDICOES

Como Aplicar Estes Termos para Seus Novos Programas. Se vocé desenvolver um
programa novo e quiser que ele seja da maior utilidade possivel para o publico, o
melhor caminho para obter isto é fazer dele um Software Livre, o qual qualquer
pessoa pode redistribuir e modificar sob os presentes termos. Para fazer isto, anexe
as notificacoes seguintes ao programa. E mais seguro anexé-las ao comeco de cada
arquivo-fonte, de modo a transmitir do modo mais eficiente a exclusao de garantia;
e cada arquivo deve ter ao menos a linha de “direitos autorais reservados” e uma
indicacao de onde a notificagao completa se encontra.

<uma linha para informar o nome do programa e uma breve idéia do
que ele faz.> Direitos Autorais Reservados (¢) <nome do autor> Este
programa é Software Livre; vocé pode redistribui-lo e/ou modifica-lo
sob os termos da Licenga Publica Geral GNU conforme publicada pela
Free Software Foundation; tanto a versao 2 da Licenga, como (a seu
critério) qualquer versao posterior. 135 Este programa ¢ distribuido na
expectativa de que seja util, porém, SEM NENHUMA GARANTIA;
nem mesmo a garantia implicita de COMERCIABILIDADE OU ADE-
QUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA. Consulte a Licenca
Publica Geral do GNU para mais detalhes.

Voceé deve ter recebido uma copia da Licenga Publica Geral do GNU
junto com este programa; se nao, escreva para a Free Software Founda-
tion, Inc., no endereco 59 Temple Street, Suite 330, Boston, MA 02111-
1307 USA. Inclua também informagoes sobre como contatar vocé por
correio eletronico e por meio postal.

Se o programa for interativo, faga com que produza uma pequena notificagao
como esta, quando for iniciado em um modo interativo:

Versao 69 do Gnomovision, Direitos Autorais Reservados (c) ano nome
do autor. O Gnomovision NAO POSSUI QUALQUER TIPO DE
GARANTIA; para detalhes, digite 'show w’. Este é um Software Livre
e vocé é bem-vindo para redistribui-lo sob certas condigoes; digite 'show
¢’ para detalhes.

Os comandos hipotéticos ‘show w’ e ‘show ¢’ devem mostrar as partes apropriadas
da Licenca Publica Geral. Naturalmente, os comandos que vocé utilizar poderao
ter outras denominacoes que nao ‘show w’ e ‘show ¢’; eles poderao até ser cliques
do mouse ou itens de um menu — o que for adequado ao seu programa.
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Vocé também pode solicitar a seu empregador (se vocé for um programador)
ou sua instituicao académica, se for o caso, para assinar uma “rentncia de direitos
autorais” sobre o programa, se necessario. Segue um exemplo; altere os nomes:

A Yoyodyne Ltda., neste ato, renuncia a todos eventuais direitos au-
torais sobre o programa ‘Gnomovision’ (que realiza passagens em com-
piladores), escrito por James Hacker.

<Assinatura de Ty Coon> 1° de abril de 1989, Ty Coon, Presidente

Esta Licenca Publica Geral nao permite a incorporacao do seu programa a
programas proprietarios. Se seu programa é uma biblioteca de sub-rotinas, voceé
podera considerar ser mais 1til permitir a ligacao de aplicagoes proprietarias a sua
biblioteca. Se isso é o que vocé deseja fazer, utilize a Licenca Publica Geral de
Biblioteca do GNU, ao invés desta Licenca.
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Dicas e Diretrizes para se Iniciar um Projeto de
Software Livre

1. Introducao

O objetivo deste documento é mostrar como iniciar um projeto de SL na visao
de gestao de projetos. Desta forma, realizamos um estudo no sentido de fornecer
dicas de como pode ser iniciado um novo projeto de SL.

Assim, construimos um esquema passo a passo de como futuros gerentes de projetos
podem integrar-se num ambiente de desenvolvimento de SL. Este documento esta
dividido de forma a enfatizar os seguintes aspectos:

e Aspectos tteis para iniciar um projeto de SL;

e Licenciando um projeto de SL;

Montagem da infra-estrutura para desenvolvimento do projeto;

Definicao dos papéis que fazem parte do projeto;

Documentagao.

2. Aspectos Uteis para Iniciar um Projeto de SL

No momento em que se decide dar inicio a um projeto de SL, deve-se considerar
alguns pontos que podem ajudar o autor (que certamente, mas nao necessaria-
mente, serd o lider do projeto) de um projeto. Considerando que o inicio de um
projeto é a fase onde existe o maior nimero de casos de insucesso, é interessante
realizar um pequeno “checklist® para se assegurar de quais sao os passos relevantes
para iniciar um desenvolvimento com maior seguranca. Desta forma, descrevemos
alguns passos importantes para guiar um gerente no momento em que ele escolhe
o modelo de desenvolvimento de SL para seu projeto.

2.1. Procure projetos semelhantes

Na medida em que existem outras comunidades com o desenvolvimento de um
determinado projeto em estdgio amadurecido maior, pode ser mais facil (e rapido)
contribuir para este projeto ao invés de iniciar um do zero. A participacao em uma
comunidade de SL j& estabelecida retira do propenso participante as responsabil-
idades relativas a geréncia do projeto. Assim, esforco exigido para coordenacao é
excluido caso esta decisao seja tomada.

Informagoes sobre projetos de SL podem ser facilmente encontradas em diversos
meios fornecidos através da Internet.
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e SourceForge (http://sourceforge.net/) Atualmente é o maior portal de pro-
jetos de SL do mundo. Milhares de pessoas de todo o mundo cadastram
seus projetos neste portal. Nele podem ser feitas consultas a sua base de
dados para se verificar a existéncia de projetos de SL. As buscas podem ser
realizadas através do nome do projeto ou pela categoria (banco de dados,
comunicacao, editores de texto, seguranga, etc.).

e Freshmeat.net (http://freshmeat.net/) Portal destinado a informar usuérios
de SL sobre langcamentos de versoes de projetos de SL. Oferece um mecanismo
de busca interno que pode ser utilizado para verificar a existéncia de projetos
de SL cadastrados em sua base de dados. Ao contrario do SourceForge, este
portal nao oferece um ambiente para desenvolvimento de projetos de SL,
apenas oferece informagoes sobre projetos de SL.

e Savannah.gnu.org e Savannah.nongnu.org. O portal savannah.gnu.org é des-
tinado ao desenvolvimento, distribuigao e manutencao especifica de software
GNU. Ja savannah.nongnu.org é destinado ao desenvolvimento de SL que
nao necessariamente é software do projeto GNU. Ambos os portais oferecem
ferramentas de busca a projetos cadastrados em suas bases de dados.

e Google (http://www.google.com/) Poderosa ferramenta de busca na Inter-
net. Apesar de nao ser uma ferramenta destinada diretamente ao desenvolvi-
mento de SL, podem ser encontrados diversos projetos através de seu uso.
Estes sao alguns exemplos de ferramentas onde pode-se pesquisar a respeito
de projetos de SL. De maneira que, encontrar projetos de SL semelhantes
ao projeto que alguém se proponha a implementar pode um grande econo-
mizar esfor¢o de implementacao, pois, pode-se participar de um projeto em
andamento ao invés de iniciar um novo projeto do zero.

3. Licenciando um projeto de SL

As licencas de SL tém como principal funcao a protecao dos usuarios de SL, man-
tendo o direito de utilizacao do software distribuido sobre seus termos. A escolha
de uma licenca é uma das atividades mais importantes no contexto do desen-
volvimento de SL, pois é a licenca que define as caracteristicas e restricoes de uso,
modificacao e distribuicao do software. Embora exista a possibilidade de mudancgas
na licenca de um SL, é importante considerar que podem ocorrer prejuizos com
estas mudancas no futuro. Membros da comunidade podem se sentir traidos ou
explorados em seu trabalho quando uma licenca muda de GPL para uma licenca
BSD, por exemplo.
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3.1.1. Como licenciar um SL

Antes de licenciar um SL é necessario escolher uma licenca de SL. Nao esta no
escopo deste trabalho uma discussao detalhada sobre as licencas de SL e suas
caracteristicas, maiores informacgoes sobre licencas podem ser encontradas em:

e http://www.gnu.org/licenses/
e http://www.opensource.org/licenses/

Assim, iremos nos concentrar em como uma licenca de SL pode ser aplicada a
um determinado produto de software.

e Passo 1: Crie um arquivo de texto separado para as distribuigoes do soft-
ware (codigo-fonte e bindria), colocando uma cépia completa da licenga uti-
lizada pelo software neste arquivo. Isso pode ser feito através de um arquivo
chamado license.txt, que viria anexado ao programa.

e Passo 2: Para cada arquivo de cédigo-fonte que compoe o software coloque
um aviso no topo sobre a licenca que esta sendo utilizada no programa e
onde ela pode ser encontrada.

As linhas iniciais podem descrever o programa, seu autor

e para quem os direitos de

cépia estdo resertvados

Criado em <data de criagdo>

Criado por <nome do autor>

Copyright (C) 2005 <que detém direito de cépia>, Todos os
direitos reservados.

As linhas subseqlientes mostram informagdes sobre a licenga

em que o software estéa

sendo distribuido e como obter informacgdes sobre ela

Este programa é Software Livre; vocé& pode redistribui-lo e/ou

modifica-lo sob os termos da GNU Licenga Pdblica Geral como

publicada na Free Software Foundation; tanto na versdo 2 da licenga,
ou (caso seja sua opgdo) qualquer versdo atualizada.

Este programa é distribuido na esperanga de que seja util,

mas SEM QUALQUER GARANTIA; nem mesmo incluir garantia de
LUCRATIVIDADE ou

APLICABILIDADE PARA UM PROPOSITO ESPECIFICO. Veja a GNU Licenga

Piblica Geral para maiores detalhes.

Vocé deve ter recebido uma cépia da GNU Licenga Piblica Geral
anexada a este programa; caso contrdrio, escreva para a
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Free Software Foundation, Inc., 51 Franklin Street, Fifth floor,
Boston, MA, 02110-1301, USA.\\

A execugdo destes dois passos é suficiente para informar que

um software estd sob uma licenga de SL.

4. Montagem da Infra-estrutura para Desenvolvimento do
Projeto

A montagem de um ambiente de desenvolvimento de SL requer a utilizagao de
algumas ferramentas que irao ajudar na integracao da comunidade no sentido de
desenvolver um produto de software. Desta maneira levantamos as seguintes fer-

ramentas, que consideramos essenciais, para prover um ambiente “minimo* para
desenvolver SL.

Pagina do projeto Todo projeto de SL deve possuir uma péagina de acompan-
hamento do projeto, onde sao dispostas informagoes gerais sobre:

e O andamento do projeto;

e Acesso a informacgoes e documentos (geralmente em formato HTML)

Acesso direto para download do projeto

Acesso a listas de discussao;
e Informar sobre eventos e noticias a respeito do projeto;

e Disponibilizar documentacao sobre meios de como contribuir para o projeto.

Listas de discussao As listas servem como um meio de comunicacao entre os
membros de um projeto de SL. Através delas os membros de um projeto podem
discutir sobre o desenvolvimento, o uso, o lancamento de novas versoes e qualquer
outro tépico relevante ao projeto.

Sistema de geréncia de configuracao O ambiente de desenvolvimento de
projetos de SL é descentralizado, varias pessoas contribuem paralelamente com a
evolucao do projeto. De maneira que existe a necessidade de se prover um ambiente
que armazene os artefatos construidos pelos membros do projeto e realize a gestao
das alteracoes sobre estes artefatos. Assim, este ambiente é fornecido por um
sistema de geréncia de configuracao.
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Sistema de rastreamento e acompanhamento de mudancas Estes sis-
temas sao utilizados, principalmente, para efetuar o controle de alteragoes e cor-
regoes e problemas relatados em um software. Através de um sistema deste tipo
pode ser realizada a manutencao do projeto de maneira controlada, onde os erros
podem ser priorizados e as versoes futuras do projeto podem ser destinadas a sua
COTTECAO.

Ferramentas para empacotamento do projeto A forma de disponibilizar
os resultados da construcao de um projeto de SL é importantissima. Facilitar o
acesso ao projeto de uma maneira simples ¢é essencial para viabilizar seu uso. Desta
maneira, entram em uso as ferramentas que permitem o empacotamento de um
projeto (que pode ser composto por diversos tipos de arquivos) em uma unidade de
software simples de baixar e configurar localmente. Para sistemas Windows pode
ser utilizado o formato .zip, para sistemas *NIX pode ser utilizado o formato .tar,
que ainda podem ser comprimidos no formato .tar.gz. Os pacotes binarios podem
vir com extensoes .rpm, .exe, ou .deb, por exemplo.

4.1. Onde encontrar um ambiente com este ferramental incluso?

Na Internet existem portais destinados a fomentar o desenvolvimento de projetos
de SL através de um ambiente colaborativo de desenvolvimento que integra todas
estas ferramentas (e outras mais). Estas ferramentas provéem um ambiente para
gerenciamento e desenvolvimento dos projetos disponibilizando um conjunto de
ferramentas propicias para tal atividade e sem nenhum custo para os desenvolve-
dores. O mais famoso, e utilizado, ambiente nesse estilo é o SourceForge.net. No
Brasil também existe um grande portal, com objetivos similares ao SourceForge,
o Cédigo Livre.

5. Definicao dos Papéis que Fazem parte do Projeto

E importante definir quais sao os papéis que serao utilizados no projeto e na
medida em que o projeto tem seu andamento, alocar membros para executarem
estes papéis. No documento de praticas construido para o FLO-PREF, estao
definidos varios tipos de papéis que podem ser instanciados em um projeto de SL.
A complexidade do projeto pode ser utilizada para definir uma maior, ou menor,
granularidade de papéis em um projeto.
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6. Documentacgao

Disponibilizar documentos sobre o projeto também é importantissimo para a so-
brevivéncia de um projeto. H& varias formas de documentar um projeto de SL,
como também ha varios tipos de pessoas interessadas em diferentes formas de doc-
umentos no contexto de um projeto de SL. Como nosso objetivo nao é abordar o
publico-alvo para o qual a documentacao é produzida, vamos nos ater a aspectos
praticos de producao de documentagao. Tanto desenvolvedores quanto usudarios
esperam obter algum tipo de documentacao relativa ao projeto, onde, deve existir
pelo menos os seguintes recursos voltados a documentagao:

Arquivo LEIAME Documento de texto contendo alguns tépicos referentes a
instalagao, compilacao, configuracao... Enfim, contém informagoes minimas para
fazer com que o programa execute na maquina de um usuario. Nao deve ser
um arquivo grande e cansativo, deve conter apenas informagoes essenciais para
utilizagao do software.

Arquivo INSTALL Deve ser um arquivo contendo apenas informacoes de como
fazer a construcao e instalacao do programa. Mostra quais sao os comandos béasicos
utilizados para instalacao e quais sao as opgoes de uso destes comandos.

Arquivo CHANGELOG E um arquivo que informa as mudancas, as cor-
recoes e funcionalidades adicionadas que foram efetuadas no programa entre re-
leases diferentes. E interessante colocar estas informagoes, também, na pagina do
projeto, pois facilita aos usuarios o seu acesso e os ajuda na decisao de utilizar a
nova versao, ou esperar por modificacoes mais relevantes.

FAQ Um FAQ (Frequent Asked Questions) é utilizado para colocar questoes
que sao repetidamente feitas a respeito do projeto em um tnico local, de forma
a evitar replicacao de informagoes. Uma politica interessante para se montar um
FAQ é quando uma mesma questao for postada mais de duas vezes em listas de
discussoes € 1til po-la no FAQ. Todos os documentos citados acima podem estar em
formato HTML e acessiveis através da navegacao na pagina do projeto. Outros
documentos serao criados durante a evolucao do projeto, tais como manuais ou
tutoriais.



